
T1 T2 T3 T4 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

15 15 1 Identificar y/o responder a

solicitudes de instituciones

para la conformación de

nuevas CEP.

Cantidades de

instituciones 

identificadas

Cantidad de

solicitudes 

respondidas/ 

recibidas

Comunicaciones 

recibidas y

remitidas

Correos 

electrónicos

2 3

2 Gestionar la conformación de

nuevas CEP y/o gestionar la

designación de enlaces en las

dependencias y/o Regionales.

Cantidad de CEP 

conformadas

Cantidad de 

enlaces 

designados

Certificaciones de

validación 

Registro y control

de enlaces

designados

Informe trimestral

de las regionales 

30

Cantidad de 

CEP 

actualizadas a 

nivel nacional.

100 3 Coordinar la actualización de

CEP en las instituciones que

correspondan.

Cantidad de CEP 

actualizadas en 

Santo Domingo 

Certificaciones de 

validación 

Correos 

electrónicos  

Comunicaciones 

remitidas

90

4 Revisar de la Resolución

04/2017 que reglamenta la

conformación y

funcionamiento de las CEP.

Cantidad de 

Resoluciones 

revisadas

Resolución 

revisada 

Correos 

electrónicos
1

Porcentaje de 

CEP  

evaluadas. 

90% 5 Realizar reuniones de

inducción con las CEP de

nueva conformación.

Cantidad de CEP 

de nueva 

conformación 

inducidas

Registro de 

asistencia

Minutas de 

reuniones

5

6 Asesorar a las Comisiones de

Ética Publica (CEP) en el

ejercicio de sus funciones.

Porcentaje de 

asesorías 

respondidas

Registro control 

de asesorías 

Correos 

electrónicos

Minutas de 

reuniones

Registro de 

participantes

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

7 Acompañar, asesorar y

validar a las CEP en la

realización de sus planes de

trabajo.

Cantidad de planes 

validados 

Planes validados 

Registro de 

participantes

Minutas de 

reuniones

Correos 

electrónicos

100

8 Evaluar las ejecutorias de los

planes de trabajo de las CEP.

Cantidad de 

informes de 

evaluación 

elaborados

Informes de 

evaluación 

1 1 1 1

Cantidad de

programas 

elaborados

6 9 1

Cantidad de

servidores 

públicos 

sensibilizados 

sobre la ética y

la integridad

gubernamental 

250 250 10 Realizar (2) diplomado

presencial en temas de ética

e integridad para CEP y

demás servidores públicos.

Cantidad de 

servidores públicos 

formados

Lista de 

participantes

Fotos

Informe de 

evaluación 

40 40

25 25 Realizar dos (2) diplomados

virtuales en temas de ética e

integridad para servidores

públicos.

Cantidad de 

servidores públicos 

formados

Lista de 

participantes

Informe de 

evaluación 

60 60

12 Apoyar al MINERD en el

desarrollo de 18 seminarios/

talleres sobre ética e

integridad para directores de

centro.

(Financiado por MINERD.)

Cantidad de 

seminarios/ talleres 

realizados

Lista de 

participantes

Correos 

electrónicos

9 9

13 Desarrollar cuarenta (40)

jornadas de sensibilización en

temas de ética e integridad,

corrupción, conflictos de

intereses y problemáticas

éticas en las áreas de trabajo

como: - Gestión humana,

manejo de la información,

tecnología, planificación,

compras públicas, entre otros.

Cantidad de 

jornadas realizadas

Lista de 

participantes

Informe de 

evaluación 

Correos 

electrónicos

Formulario de 

solicitud 

40

14 Desarrollar cuatro (4)

conferencias en las

regionales Sur y Este en

temas de ética e integridad,

conflictos de interés y

corrupción para servidores

públicos.

Cantidad de 

conferencias 

realizadas

Lista de 

participantes

Informe de 

evaluación 

2 2

15 Implementar dos (2)

diplomados virtuales en las

regiones Sur y Este, en temas

de ética e integridad.

Cantidad de 

servidores públicos 

formados

Lista de 

participantes 

Informe de 

evaluación 

30 30

16 Realizar un panel 

interinstitucional sobre logros 

y desafíos de la ética e 

integridad pública dirigido a 

comunicadores sociales y 

servidores públicos, en el 

marco de la Semana de la 

Ética.

Cantidad de 

paneles realizados

Lista de invitados  

Registro de 

participantes

Informe general

1

1

1

DIRECCIÓN GENERAL DE ÉTICA E INTEGRIDAD GUBERNAMENTAL

Creada mediante Decreto No. 486-12, de fecha  21 de agosto 2012

"AÑO DE LA INNOVACIÓN Y LA COMPETITIVIDAD" 

POA GENERAL 2019

EJE 1: ÉTICA E INTEGRIDAD GUBERNAMENTAL

Meta  Programada

Producto/

Servicio  No.

Actividades para 

realización del producto/ 

servicio 

Unidad de 

Medida/ Indicador

Medios de 

Verificación

Objetivo estratégico:  Generar una cultura de ética e integridad, mediante la implementación de políticas públicas e instrumentos institucionales, que fortalezcan la probidad en los servidores públicos y un clima ético en las organizaciones gubernamentales.

Línea estratégica: Conformación y fortalecimiento de las CEP

No. Producto/Servicio Beneficiarios

Área 

Responsable

Departamento/ 

División/ 

Sección

Indicador del 

Producto/ 

Servicio

T1 T2 T3 T4

 Monto Programado 

Producto

RD$ 

Período de Ejecución y Meta de   la Actividad 

2 Seguimiento a las

Comisiones de Ética

Pública (CEP).

CEP División de

Comisiones de

Ética

              

Dpto. de Ética e

Integridad 

Gubernamental

Línea estratégica: Implementación de programas de formación y sensibilización en la Administración Pública en temas de ética e integridad gubernamental

1 Acompañamiento en

la conformación de

las Comisiones de

Ética Pública (CEP).

Gobierno Central

 Instituciones 

descentralizadas 

Instituciones 

autónomas 

Órganos 

constitucionales

CEP

Dpto. de Ética e

Integridad 

Gubernamental

División de

Comisiones de

Ética

Cantidad de 

nuevas CEP 

conformadas a 

nivel nacional.

Guía elaborada 

Catálogo de 

capacitaciones 

elaborado

Correos 

electrónicos

Cantidad de

instituciones 

sensibilizadas 

y formadas en

ética e

integridad 

gubernamental 

11

3 Formulación y

ejecución de

programas de

contenido ético y

temas afines.

Gobierno Central 

Instituciones 

descentralizadas 

Instituciones 

autónomas 

Órganos 

constitucionales

Universidades

Dpto. de Ética e 

Integridad 

Gubernamental

Coordinación de 

Capacitación 

Elaborar guía de contenido

sobre ética y temas afines

ofertados por la Coordinación

de Capacitación de la

DIGEIG.

Cantidad de guías 

elaboradas

17 Conmemorar la Semana de

la Ética

 -  Ofrenda floral.

Cantidad de 

eventos realizados 

18

Invitaciones

Correos 

electrónicos

Fotos

Realizar conferencia magistral 

dirigida a servidores públicos

con motivo al Día de la Ética y

apoyar a las oficinas

regionales en el desarrollo de

jornadas similares en el marco 

de la Semana de la Ética.

Cantidad de 

eventos realizados 

Lista de invitados  

Registro de 

participantes

Informe general

0.00

0.00

177,000.00                      



200 19 Elaborar manual para la

identificación y gestión de

conflictos de intereses en la

administración pública.

Cantidad de

manuales 

elaborados 

Correos 

electrónicos

Manual elaborado

1

Realizar difusión y

presentación del manejo del

manual de identificación y

gestión de conflictos de

intereses a instituciones.

- Difusión del manual a las

CEP por correos electrónicos.

Cantidad de 

eventos de 

presentación y 

difusión realizados

- Difusión del manual a las

instituciones a través de

comunicado oficial.

21 Realizar un seminario a los

funcionarios públicos de alto

nivel para promover y motivar

a la prevención de los

conflictos de intereses. 

Cantidad de

seminarios 

realizados

Invitación

Lista de

participantes

Informe final

1

5 Desarrollo de

estrategias de

seguimiento y

monitoreo al

funcionamiento de

los instrumentos de

integridad para

gestión y mitigación

de riesgos de

corrupción. 

Gobierno Central 

Instituciones 

descentralizadas 

Instituciones 

autónomas 

Órganos 

constitucionales

CEP

Dpto. Ética e 

Integridad 

Gubernamental

Coordinación de 

Integridad 

Gubernamental

Cantidad de

instituciones 

con Sistema

de Integridad

implementado 

22 Asesorar a los servidores

públicos sobre temas de ética

e integridad.

Porcentaje de

asesorías 

respondidas

Registro control

de asesorías 

Correos 

electrónicos

Comunicaciones

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

23 Elaborar protocolo de

diagnóstico y mitigación de

riesgo de corrupción.

Cantidad de

protocolos 

elaborados

Protocolo 

elaborado

Correos 

electrónicos

1

24 Realizar diagnóstico sobre

riesgos de corrupción en la

DIGEIG.

Cantidad de

diagnósticos 

presentados 

Informe 

diagnóstico 

realizado

Correos 

electrónicos

1

25 Planificar la mitigación sobre

los riesgos de corrupción en

la DIGEIG.

Cantidad de planes

presentados

Plan elaborado

Correos 

electrónicos

1

26 Desarrollar y difundir una guía

para la elaboración de los

Códigos de Ética

Institucionales.

Cantidad de guías

de CEI

desarrolladas y

difundidas 

Guías elaboradas

Correos 

electrónicos

1

27 Desarrollar y difundir una guía

para la gestión y manejo de

los buzones de denuncias.

Cantidad de guías

de buzones

desarrolladas y

difundidas 

Guía elaborada

Correos 

electrónicos 

Comunicado 

oficial

1

28 Desarrollo de instrumentos de

encuestas y diagnósticos de

clima ético en las instituciones

públicas.

Cantidad de

instrumentos de

encuestas y

diagnostico 

desarrolladas

Encuesta y

diagnostico 

elaborado

Correos 

electrónicos 

1

29 Implementar Sistema de

Integridad en instituciones

públicas (CEI, CPE, Buzón,

Encuesta).

Cantidad de

instituciones con

Sistema de

Integridad 

implementado

Registro control

de instituciones

con instrumentos

del Sistema de

Integridad.

Correos 

electrónicos 

50

30 Crear espacios para debates

académicos (Institutos de

educación superior, técnica y

universidades) que permitan

analizar la problemática de la

corrupción en la sociedad

dominicana y producir

propuestas de mejora.

Cantidad de

espacios de debate

creados

Informe 

Registro de

participantes

1 1

Representar al Estado

dominicano en seguimiento a

compromisos internacionales

y participación en foros y

eventos internacionales sobre

temas de ética e integridad.

Cantidad de 

participaciones en 

eventos

Informes de 

misión

Documentaciones 

suplementarias

12

1 1

1

1

1 1

1

6 Acompañamiento en 

la conformación de 

las Comisiones de 

Ética Pública (CEP).

Administración 

Pública 

Ciudadanía en 

general

Cantidad de  

instituciones 

con CEP 

conformadas o 

enlaces.

15 32 Responder a solicitudes y

solicitar mediante comunicado

oficial la conformación,

adecuación de CEP y

elección de enlaces.

(Actividad 1)

Cantidad de

comunicados 

oficiales 

entregados

Listado de

instituciones con

comunicados 

recibidos 

15

33 Apoyar al Dpto. de Ética en la

revisión de la Resolución

04/2017 que reglamenta la

conformación y

funcionamiento de las CEP.

Resolución 

revisada

Correos

Listado de

Asistencia

Fotos 

Resolución 

aprobada

1

34 Cantidad de CEP

conformadas                

15

35 Coordinar la actualización de

CEP en las instituciones que

correspondan.

Cantidad de

instituciones 

actualizadas

Certificado de

validación

Correos 

electrónicos

Comunicaciones 

emitidas

8

36 Elaborar informe de CEP

conformadas, enlaces

elegidos, y CEP actualizadas

a remitir al Dpto. Ética e

Integridad Gubernamental.

Cantidad de

informes 

elaborados

Correos 

electrónicos

Informes

1 1 1 1

37 Responder a las solicitudes

de acompañamiento en la

juramentación de las CEP

certificadas.

Cantidad de

solicitudes de

acompañamiento 

respondidas

Correo de

solicitud

Listado de

asistencia                            

1 2 2

7 15 38 Realizar reuniones de

inducción con las nuevas CEP

conformadas. 

Cantidad de CEP

inducidas

15

39 Atender los requerimientos de

asesorías sobre dudas en el

ejercicio de las funciones de

la CEP.

Porcentaje de 

asesorías 

solicitadas y 

atendidas 

Listado de

instituciones 

asesoradas cada

mes

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

40 Preparar cuatro informes

trimestrales sobre las

asesorías brindadas a las

instituciones y remitir al Dpto.

de Ética.

Cantidad de 

informes 

elaborados

Correos 

electrónico                                                       

Informes                                               

Fotos

1 1 1 1

Línea estratégica: Desarrollo y fortalecimiento de políticas e iniciativas para la prevención y reducción de faltas éticas y corrupción en la administración pública.

4 Acompañamiento 

para la gestión y

prevención de

Conflictos de

Intereses.

Gobierno Central 

Instituciones 

descentralizadas 

Instituciones 

autónomas 

Órganos 

constitucionales

CEP

Dpto. Ética e 

Integridad 

Gubernamental

Coordinación de 

Integridad 

Gubernamental

Cantidad de

instituciones 

con manual de

identificación y

gestión de

conflictos de

intereses 

20 Correos 

electrónicos

Comunicado 

oficial con manual

adjunto

Lista de

participantes 

Informe

50

31

1

Seguimiento a las

Comisiones de Ética

Pública (CEP) y

Enlaces.

Administración 

Pública        

CEP

Oficina Regional

Santiago

 

Departamento de

Ética e Integridad

Gubernamental

Cantidad de

Instituciones 

con los

miembros de

las CEP

inducidos

Listado de

asistencia

Fotos

Línea estratégica: Conformación y fortalecimiento de las CEP

Oficina Regional

Santiago

 

Departamento de

Ética e Integridad

Gubernamental

Acompañar a las instituciones

en la conformación, elección

de enlaces, verificando el

cumplimiento de los estatutos,

lineamientos, procedimientos

y demás mecanismos

requeridos.

Listado de

instituciones con

CEP certificadas

Listado de

instituciones con

enlaces elegidos

429,752.00                      

1,258,730.00                   

107,705.00                      

41,800.00                        



41 Acompañar y asesorar a las

CEP en la formulación de su

Plan de Trabajo. 

Cantidad de CEP

con Planes de

Trabajo 

 Correos 

 Informes   

23

42 Realizar las evaluaciones de

ejecución de los Planes de

Trabajos de las CEP y remitir

informes al Departamento de

Ética e Integridad

Gubernamental.

Cantidad de  

informes 

elaborados

 Correos 

 Informes   

1 1 1 1

8 Ejecución de

programas de

contenido ético y

temas afines.

Administración 

Pública 

CEP

Oficina Regional 

Santiago

Dpto. de Ética e 

Integridad 

Gubernamental

Cantidad de

servidores 

públicos 

capacitados

43 1

44 Cantidad de 

jornadas de 

capacitación 

realizadas

1 1 1

45 Sensibilizar y concientizar a

los servidores públicos de las

instituciones sobre la

conformación de las CEP y su

funcionamiento.

Cantidad de 

actividades 

realizadas

Listado de

asistencia

Programa

Fotos

3 2 2

46 Realizar en Santiago una (1)

charla con la participación de

las CEP, servidores públicos

de nivel medio sobre Régimen

ético y disciplinario.

Cantidad de 

charlas realizadas

Listado de 

asistencia

Programa

Fotos

1

47 Realizar Un (1) seminario

dirigido a los funcionarios de

Alto Nivel y a las CEP para

promover el tema de la

prevención de Conflictos de

Interés. 

Cantidad de

seminario realizado

Listado de 

asistencia

Programa

Fotos

1

48 Realización de jornadas

conmemorando el natalicio de

Ulises Francisco Espaillat.

Cantidad de

encuentros 

realizados

Listado de 

asistencia

Programa

Fotos

4

49 Realizar una Conferencia

Magistral conmemorando la

semana de la Ética.

Cantidad de

conferencias 

realizadas

1

50 Cantidad de  

charlas realizadas

1

51 Apoyar en la coordinación y

desarrollo de espacios de

dialogo para cultivar una

cultura de ética ciudadana con

lideres de opinión y medios de

comunicación sobre el rol de

la DIGEIG.

Cantidad de 

coordinaciones

Correos 

electrónicos

9 Administración 

Pública        

Oficina Regional 

Santiago

 100% 100% 52 Cantidad de

miembros de CEP

capacitados

1

53 Implementar sistemas

integridad en instituciones

públicas: Códigos de Pautas

Éticas y Buzón de Denuncias.

Cantidad de

instituciones con

sistemas de

integridad 

implementado

Registro control

de instituciones

con instrumento

del sistema de

integridad

Correos 

electrónicos

23

54 Requerir los Informes de

evaluación al cumplimiento del

Código de Pautas Éticas a las

CEP y enlaces.

Porcentaje de

informes de

evaluación 

recibidos

Informe de

Evaluación de

cumplimiento 

Acuse de recibo

100% 100%

55 Elaborar tres (3) informes

sobre los avances en la

implantación de los Sistemas

de Integridad para el Dpto. de

Ética e Integridad

Gubernamental.

Cantidad de

informes 

elaborados

Informe de

avances

Acuse de recibo

1 1 1

Cantidad de

instituciones 

con CEP

Conformadas

1 2 2 56 Realizar levantamiento

instituciones que no cuentan

con CEP y verificar cuales

cumplen con los lineamientos

para conformación.

Cantidad de

Instituciones que

verificadas

Informe de

cumplimiento de

los lineamientos

de las

instituciones.

10

57 Apoyar al Dpto. de Ética en la

revisión de la Resolución

04/2017 que reglamenta la

conformación y

funcionamiento de las CEP

Resolución 

revisada

Correos

Listado de

Asistencia

Fotos 

1

58 Acompañar a la instituciones

en las conformación de sus

CEP y designación de

enlaces.

Cantidad de CEP

conformadas

1 2 2

59 Coordinar actualización de

CEP en las instituciones que

correspondan.

Cantidad de CEP

actualizadas

Listado de CEP

actualizados

Listados de

asistencia.

Certificados de

validación

Correos

1

60 Elaborar informe de CEP

conformadas o actualizadas y

enlaces designados, a remitir

al Dpto. de Ética e Integridad

Gubernamental

Cantidad de

informes 

elaborados

Informes 

elaborados

Correos.

1 1 1 1

Porcentaje de

acompañamien

tos

100% 100% 100% 61 Realizar reunión de inducción

de los nuevos miembros de

CEP conformadas y enlaces

designados.

Cantidad de

miembros 

inducidos

Listados de

asistencia

Programas

Fotos

1 2 2

62 Responder a las solicitudes

de asesorías presentadas por

los miembros de las CEP,

sobre dudas en el ejercicio de

sus  funciones

Porcentaje de

asesorías 

respondidas

Cuadro control de

asesorías 

recibidas

Listas de

asistencia

Fotos

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

63 Elaborar y remitir informes

trimestrales sobre las

asesorías respondidas, al

Dpto. de Ética e Integridad

Gubernamental.

Cantidad de

informes 

elaborados

Informes remitidos

Correos

1 1 1 1

Cantidad de

CEP dando

seguimiento

1 2 2 64 Coordinar con las CEP la

solicitud de las firmas de los

Códigos de Pautas Éticas.

Cantidad de

instituciones con

funcionarios con

CPE firmados

Cuadro control de

CPE firmadas

CPE firmadas

5

65 Dar seguimiento a las

evaluaciones realizadas por

la CEP a los funcionarios que

firmaron CPE. 

Cantidad de

instituciones con

funcionarios con

CPE evaluados

Informes de

evaluación

Correos

2

66 Elaborar informe para el Dpto.

de Ética sobre los resultados

obtenidos por los funcionarios

que firmaron CPE.

Cantidad de

Informes remitidos

Informes de

resultados de

evaluación

Correos

1

Realizar tres (3) jornadas de

capacitación continua para los

miembros de las CEP en

temas de ética e integridad,

conflicto de Interés y

corrupción para servidores

públicos.   

Listado de

asistencia

Programa

Fotos

Listado de

asistencia

Programa

Fotos

Realizar una conferencia

dirigida a funcionarios de alto

nivel para promover la

conmemoración del "Día

Internacional de la Lucha

Contra la Corrupción".

Listado de

asistencia

Programa

Fotos

Línea estratégica: Implementación de programas de formación y sensibilización en la Administración Pública en temas de ética e integridad gubernamental.

Desarrollar un (1) diplomado a

los nuevos miembros de las

CEP para fortalecer las

capacidades en temas de

ética e integridad,

adiestramiento para ejecución

de sus planes de trabajo y el

cumplimiento de sus

funciones. 

Cantidad de

miembros de las

CEP y enlaces

capacitados

Listado de

miembros y

enlaces 

capacitados

Programas

Fotos

Línea estratégica: Conformación y fortalecimiento de las CEP

10 Acompañamiento en

la conformación de

las Comisiones de

Ética Pública (CEP).

Administración 

Pública 

Comisiones de 

Ética Pública

Oficina Regional

Este

Departamento de

Ética e Integridad

Gubernamental

Listado de CEP

conformadas o

Enlaces 

designados.

Listados de

asistencia.

Certificados de

validación

Correos

15,685.00                        

18,000.00                        

Línea estratégica: Desarrollo y fortalecimiento de políticas e iniciativas para la prevención y reducción de faltas éticas y corrupción en la administración pública.

Desarrollo de

estrategias de

seguimiento y

monitoreo al

funcionamiento de

los instrumentos de

integridad de las

instituciones 

públicas

Cantidad de

instituciones 

con Sistema de 

Integridad 

Implementado

Realizar encuentro para CEP

sobre promoción y difusión

de: "Guía para la gestión y

manejo de los buzones de

denuncias" y "Guía para la

elaboración de los Códigos de

Ética  Institucionales". 

Listado de

asistencia

Programa

Fotos

Seguimiento y

monitoreo al

funcionamiento de

los instrumentos de

integridad de las

instituciones 

públicas

Administración 

Pública 

Comisiones de 

Ética Pública

Oficina Regional 

Este

Departamento de 

Ética e Integridad 

Gubernamental

11 Apoyo a las

Comisiones de Ética

Pública (CEP) en la

ejecución de sus

funciones.

Administración 

Pública 

Comisiones de 

Ética Pública

Oficina Regional 

Este

Departamento de 

Ética e Integridad 

Gubernamental

41,800.00                        

630,224.00                      

30,680.00                        

0.0012



Cantidad de

instituciones 

con Plan de

Trabajo

1 2 2 67 Instruir en la elaboración de

los planes de trabajo de las

CEP.

Cantidad de Planes

de Trabajos

elaborados

Planes de trabajo 1 2 2

68 Evaluar planes de trabajo y

elaborar informe para el Dpto.

de Ética sobre los resultados

obtenidos por las CEP.

Cantidad de Planes

de Trabajos

evaluados

Informe de

resultado de

evaluación

3

Cantidad de

eventos 

realizados

2 1 1 69 Coordinar a requerimiento el

desarrollo de dos (2)

conferencias en temas de

ética e integridad, conflicto de

interés y corrupción para

servidores públicos.

Cantidad de

conferencias 

coordinadas

Correos 

electrónicos

Lista de

participantes

Fotos

1 1

 70 Convocar y depurar

participantes para

implementación de diplomados 

virtuales con temas de ética e

integridad.

Cantidad de

servidores 

seleccionados

Convocatoria 

Listado de

participantes 

seleccionados

30

71 Coordinar encuentro

presencial para dar inicio a

diplomado virtual.

Cantidad de

participantes

Lista de

participantes

Fotos 

30

72 Coordinar y desarrollar

espacios de dialogo para

cultivar una cultura de ética

ciudadana con lideres de

opinión y medios de

comunicación sobre el rol de

la DIGEIG (Regionales:

Santiago, Azua y San Pedro)

Cantidad de

talleres realizados

Correos  

electrónicos 

Convocatoria

Fotos

Listados de

asistencias

1

Cantidad de

instituciones 

con CEP

Conformadas

1 2 2 73 Realizar levantamiento

instituciones que no cuentan

con CEP y verificar cuales

cumplen con los lineamientos

para conformación.

Cantidad de

Instituciones que

verificadas

Informe de

cumplimiento de

los lineamientos

de las

instituciones.

10

74 Apoyar al Dpto. de Ética en la

revisión de la Resolución

04/2017 que reglamenta la

conformación y

funcionamiento de las CEP.

Resolución 

revisada

Correos

Listado de

Asistencia

Fotos 

1

75 Acompañar a la instituciones

en las conformación de sus

CEP y designación de

enlaces.

Cantidad de CEP

conformadas

1 2 2

76 Coordinar actualización de

CEP en las instituciones que

correspondan.

Cantidad de CEP

actualizadas

Listado de CEP

actualizados

Listados de

asistencia.

Certificados de

validación

Correos

1

77 Elaborar informe de CEP

conformadas o actualizadas y

enlaces designados, a remitir

al Dpto. de Ética e Integridad

Gubernamental.

Cantidad de

informes 

elaborados

Informes 

elaborados

Correos.

1 1 1 1

Porcentaje de

acompañamien

tos

100% 100% 100% 78 Realizar reunión de inducción

de los nuevos miembros de

CEP conformadas y enlaces

designados.

Cantidad de

miembros 

inducidos

1 2 2

79 Responder a las solicitudes

de asesorías presentadas por

los miembros de las CEP,

sobre dudas en el ejercicio de

sus  funciones.

Porcentaje de

asesorías 

respondidas

Cuadro control de

asesorías 

recibidas

Listas de

asistencia

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

80 Elaborar y remitir informes

trimestrales sobre las

asesorías respondidas, al

Dpto. de Ética e Integridad

Gubernamental.

Cantidad de

informes 

elaborados

Informes remitidos

Correos

1 1 1 1

Cantidad de

CEP dando

seguimiento

1 2 2 81 Coordinar con las CEP la

solicitud de las firmas de los

Códigos de Pautas Éticas.

Cantidad de

instituciones con

funcionarios con

CPE firmados

Cuadro control de

CPE firmadas

CPE firmadas

5

82 Dar seguimiento a las

evaluaciones realizadas por

la CEP a los funcionarios que

firmaron CPE. 

Cantidad de

instituciones con

funcionarios con

CPE evaluados

Informes de

evaluación

Correos

2

83 Elaborar informe para el Dpto.

de Ética sobre los resultados

obtenidos por los funcionarios

que firmaron CPE.

Cantidad de

Informes remitidos

Informes de

resultados de

evaluación

Correos

1

Cantidad de

instituciones 

con Planes de

Trabajos

1 2 2 84 Instruir en la elaboración de

los planes de trabajo de las

CEP.

Cantidad de Planes

de Trabajos

elaborados

Planes de trabajo 1 2 2

85 Evaluar planes de trabajo y

elaborar informe para el Dpto.

de Ética sobre los resultados

obtenidos por las CEP.

Cantidad de Planes

de Trabajos

evaluados

Informe de

resultado de

evaluación

3

Cantidad de

eventos 

realizados

2 1 1 86 Coordinar a requerimiento el

desarrollo de dos (2)

conferencias en temas de

ética e integridad, conflicto de

interés y corrupción para

servidores públicos.

Cantidad de

conferencias 

coordinadas

Correos 

electrónicos

Lista de

participantes

Fotos

1 1

 87 Convocar y depurar

participantes para

implementación de diplomados 

virtuales con temas de ética e

integridad.

Cantidad de

servidores 

seleccionados

Convocatoria 

Listado de

participantes 

seleccionados

30

88 Coordinar encuentro

presencial para dar inicio a

diplomado virtual.

Cantidad de

participantes

Lista de

participantes

Fotos 

30

89 Coordinar y desarrollar 

espacios de dialogo para 

cultivar una cultura de ética 

ciudadana con lideres de 

opinión y medios de 

comunicación sobre el rol de 

la DIGEIG 

Cantidad de 

talleres realizados

Correos  

electrónicos 

Convocatoria

Fotos

Listados de 

asistencias

1

PLAN DE LA COMISIÓN DE ÉTICA PÚBLICA (CEP) DE LA DIGEIG

Cantidad 

de 

actividad

es

Cantidad 

de 

persona

s 

90 Aplicar encuestas para medir

el conocimiento de los

servidores públicos en la

institución sobre temas

relacionados a la ética,

integridad, transparencia y

prácticas anti-corrupción.

 - Tabulación.

 - Modelo de 

encuesta aplicada.

 - Cantidad de 

encuestas 

aplicadas y 

tabuladas.

Coordinador de 

Educación - 

Emmanuel Lora

T1 No 

aplica

1 80 El módelo a

aplicar será

proporcionad

o por la

DIGEIG.

91 Sensibilizar a los servidores

públicos a través de charlas,

talleres, cine fórums,

seminarios, entre otras

actividades; sobre temas

relacionados a la ética en la

función pública (ver catálogo

de temas de la DIGEIG).

 - Hoja de registro 

de los 

participantes.

 - Convocatorias.

 - Correos 

electrónicos.

 - Comunicaciones. 

 - Cantidad y tipo 

de 

sensibilizaciones 

realizadas.

 - Cantidad de 

servidores 

sensibilizados.

Coordinador de 

Educación - 

Emmanuel Lora

T2 Presenci

al

1 60

T3 Presenci

al

1 60

92 Asesorías de carácter moral a 

servidores públicos:

a. Habilitar y administrar

medios a través de los cuales

los servidores públicos de la

institución puedan solicitar

asesorías sobre dudas de

carácter moral en el ejercicio

de sus funciones.

  b. Promoción de los recursos 

disponibles para estos fines.

 - Registro de 

solicitudes de 

asesorías 

recibidas y 

atendidas.

 - Correos 

promocionando 

medios disponibles.

 - Ciculares 

promocionando 

medios disponibles.

  - Constancia de 

no recepción de 

solicitudes de 

asesorías.

 - Cantidad de 

medios 

disponibles.

 - Cantidad y tipo 

de promociones 

realizadas.

Coordinador de 

Ética -Angel 

Lopez 

Todo el 

año

No 

aplica

93 Realizar actividades en

conmemoración al Día

Nacional de la Ética

Ciudadana (29 de abril).

 - Hoja de registro 

de participantes.

 - Convocatorias.

 - Correos 

electrónicos.

 - Comunicaciones. 

 - Cantidad y tipo 

de 

sensibilizaciones 

realizadas.

Coordinador de 

Ética -Angel 

Lopez 

abril-19 Presenci

al

1 120

.

13 Formulación y

evaluación de

planes de trabajo de

las Comisiones de

Ética Pública (CEP).

Administración 

Pública 

Comisiones de 

Ética Pública

Oficina Regional 

Este

Departamento de 

Ética e Integridad 

Gubernamental

17 Seguimiento y

monitoreo al

funcionamiento de

los instrumentos de

integridad de las

instituciones 

públicas

Administración 

Pública 

Comisiones de

Ética Pública

Oficina Regional

Sur

Departamento de

Ética e Integridad

Gubernamental

16 Apoyo a las

Comisiones de Ética

Pública (CEP) en la

ejecución de sus

funciones.

Administración 

Pública 

Comisiones de

Ética Pública

Oficina Regional

Sur

Departamento de

Ética e Integridad

Gubernamental

Listados de

asistencia

Programas

Fotos

19 Apoyo en la

formulación y

ejecución de

programas de

contenido ético y

temas afines para

servidores públicos.

Administración 

Pública 

Comisiones de 

Ética Pública

Oficina Regional

Sur

Departamento de

Ética e Integridad

Gubernamental

18 Formulación y

evaluación de

planes de trabajo de

las Comisiones de

Ética Pública (CEP).

Administración 

Pública 

Comisiones de 

Ética Pública

Oficina Regional 

Sur

Departamento de 

Ética e Integridad 

Gubernamental

Línea estratégica: Implementación de programas de formación y sensibilización en la Administración Pública en temas de ética e integridad gubernamental

0.00

Proyecto 20 - Etica 
Objetivo: Desarrollar programas de ética e integridad focalizados en los servidores públicos, que garantice su apego a 

los principios rectores de la administración pública.

Actividad 

no.
Acción

Medios de 

verificaciòn 

(evidencias)

Indicadores Responsable(s)

Período 

a 

realizars

e

Tipo 

Meta

Descripción

Proyecto 21 -  Transparencia Objetivo: que las CEP asuman su rol como veedores de la transparencia en el organismo donde operan.

49,560.00                        

89,680.00                        

0.00

49,560.00                        

15,685.00                        

18,000.00                        

0.00

Línea estratégica: Conformación y fortalecimiento de las CEP

15 Acompañamiento en

la conformación de

las Comisiones de

Ética Pública (CEP).

Administración 

Pública 

Comisiones de 

Ética Pública

Oficina Regional

Sur

Departamento de

Ética e Integridad

Gubernamental

Listado de CEP

conformadas o

Enlaces 

designados.

Listados de

asistencia.

Certificados de

validación

Correos

Línea estratégica: Implementación de programas de formación y sensibilización en la Administración Pública en temas de ética e integridad gubernamental

14 Apoyo en la

formulación y

ejecución de

programas de

contenido ético y

temas afines para

servidores públicos.

Administración 

Pública 

Comisiones de 

Ética Pública

Oficina Regional 

Este

Departamento de 

Ética e Integridad 

Gubernamental



94 Realizar auditorias éticas

aleatorias a los instrumentos

de Transparencia Institucional

a fin de garantizar la

veracidad de las

informaciones publicadas por

la institución.

 - Un informe anual 

que contenga 

información de 

monitoreos 

realizados durante 

todo el año.

 - Cantidad de 

informes 

realizados y 

remitidos a la 

DIGEIG.

Coordinador 

Administrativo -

Francisco de la 

Rosa 

T4 No 

aplica

95 Elaborar y mantener

actualizada una base de datos

de los sujetos obligados a

presentar declaración jurada

de bienes.

Base de datos 

actualizada.

 - Cantidad de 

sujetos obligados 

a presentar 

declaración jurada 

de bienes.

 - Cantidad de 

sujetos que 

presentaron su 

declaración jurada 

de bienes.

Coordinador de 

Ética -Angel 

Lopez 

Todo el 

año

No 

aplica

96 Gestión de denuncias:

a. Disponer y administrar de

un buzón de denuncias sobre

prácticas anti-éticas y

corrupción administrativa.

b. Mantener disponible un

correo electrónico para la

recepción de denuncias.

c. Sensibilizar a los

servidores sobre la forma en

que deben presentar sus

denuncias y promocionar los

medios disponibles.

 - Cuadro control 

de denuncias 

recibidas y 

gestionadas.

 - Constancia de no 

recepción de 

denuncias.

 - Correos 

promocionando 

medios disponibles.

 - Ciculares 

promocionando 

medios disponibles.

 - Registro de 

participantes.

 - Cantidad y tipo 

de medios 

disponibles.

 - Cantidad y tipo 

de promociones 

realizadas.

 - Cantidad de 

servidores 

sensibilizados.

Coordinador de 

Ética -Angel 

Lopez 

Todo el 

año

No 

aplica

97 Compromisos de

comportamiento ético

(Códigos de pautas éticas):

a. Elaborar y mantener

actualizada una base de datos

sobre los funcionarios

nombrados por decreto

presidencial en la institución.

b. Gestionar la firma de los

funcionarios nombrados por

decreto presidencial. 

 - Base de datos 

actualizada.

 - Compromiso(s) 

de comportamiento 

ético firmado(s) y 

remitido(s) a la 

DIGEIG en original.

 - Certificación de 

Recursos 

Humanos de la no 

existencia de 

funcionarios 

nombrados por 

decreto 

presidencial.

 - Cantidad de 

funcionarios 

nombrados por 

decreto.

 - Cantidad de 

códigos de pautas 

éticas firmados.

Coordinador de 

Ética -Angel 

Lopez 

Todo el 

año

No 

aplica

98 Monitorear y evaluar el

contenido de los compromisos

de comportamiento ético

(códigos de pautas éticas) en

la gestión de los firmantes. 

Informe de 

monitoreo y 

evaluacion 

firmados por los 

miembros de la 

CEP y remitido a la 

DIGEIG.

 - Cantidad de 

informes 

realizados y 

remitido a la 

DIGEIG.

Coordinador de 

Ética -Angel 

Lopez 

T4 Presenci

al

1 7

99  Código de ética institucional:

a. Elaboración y/o

actualización del código de

ética institucional.

b. Distribución y promoción

de su contenido entre los

servidores públicos de la

institución.

 - Codigo de ética 

elaborado y/o 

actualizado 

remitido a la 

DIGEIG.

 - Acuse de recibo.

 - Registro de 

asistencia.

 - Correos 

electrónicos.

 - Circulares.

 - Cantidad de 

códigos de ética 

elaborados y/o 

actualizados.

- Cantidad de 

códigos de ética 

distribuidos.

- Cantidad de 

promociones 

realizadas.

Coordinador de 

Ética -Angel 

Lopez 

Conflictos de intereses:

a. Sensibilizar al personal

sobre qué son conflictos de

intereses y como detectarlos.

T1 Presenci

al

1 30

b. Detectar potenciales casos

de conflictos de intereses en

la institución.

Todo el 

año

101 Sensibilizar de forma

presencial sobre los delitos de

corrupción tipificados en la ley

dominicana y presentar casos

prácticos (Ej.: Cohecho,

soborno, nepotismo, abuso de

confianza, etc.)

 - Hoja de registro 

de los 

participantes.

 - Convocatorias.

 - Correos 

electrónicos.

 - Comunicaciones. 

 - Cantidad y tipo 

de 

sensibilizaciones 

realizadas.

 - Cantidad de 

servidores 

sensibilizados.

Coordinador 

Administrativo -

Francisco de la 

Rosa 

Presenci

al

1 30

102 Verificar la implementación de

la ley 41-08 de función pública

u otra norma de gestión de

Recursos Humanos aplicable

a lo interno de la institución.

Levantar un informe que

analice la ejecución de los

siguientes componentes:

a. Reclutamiento y

selección del personal.

b. Seguimiento a la

formación en ética pública al

personal de nuevo ingreso.

c. Evaluación del

desempeño.

d. Régimen ético y

disciplinario

 - Un informe  anual 

que contemple la 

verificacion de los 

cuatro 

componentes 

remitido a la 

DIGEIG.

 - Cantidad de 

informes 

realizados.

Coordinador 

Administrativo -

Francisco de la 

Rosa 

T4 No 

presenci

al 

1 0

103 Verificar el cumplimiento de

los procedimientos de

selección a los que están

sujetas las contrataciones

públicas, según el artículo 16

de la ley 340-06.

 - Un informe  anual 

remitido a la 

DIGEIG.

 - Cantidad de 

informes 

realizados.

Coordinador 

Administrativo -

Francisco de la 

Rosa 

T4 No 

presenci

al 

1 0

104 Desarrollar un piloto para la

Identificación y mitigación de

situaciones que facilitan o

estimulan actos de corrupción

o contrarios a los valores

institucionales, en las áreas

más vulnerables de la

organización.

 - Un informe  anual 

remitido a la 

DIGEIG.

 - Cantidad de 

áreas 

seleccionadas.

 - Cantidad de 

riesgos de 

corrupción 

identificados.

 - Cantidad de 

acciones de 

mitigación 

propuestas.

Coordinador 

Administrativo -

Francisco de la 

Rosa 

T4 No 

presenci

al 

1 0

105 Realizar reuniones ordinarias

mensuales para atender

asuntos relativos al plan de

acción. 

 - Doce (12) actas 

de reuniones 

ordinarias.

 - Cantidad de 

reuniones 

ordinarias 

realizadas.

Miembros de la 

CEP

Todo el 

año

Presenci

al

12 7

106 Elaborar el plan de trabajo

2020, gestionar la inclusión en

el POA institucional y

asignación de fondos a las

actividades que lo ameriten.

 - Plan validado por 

la DIGEIG.

 - Cantidad de 

planes validados. 

Miembros de la 

CEP

T3 Presenci

al

2 8

107 Llevar un registro de las

Comisiones de ética o

enlaces en las dependencias

que tenga la institución en el

interior del país.

 - Cuadro control 

actulizado.

 - Comunicación 

notificando la no 

existencia de 

dependencias en el 

interior del país.

 - Cantidad de 

dependencias en 

el interior del pais.

 - Cantidad de 

CEP conformadas 

y en 

funcionamiento en 

las dependencias.

 - Cantidad de 

enlaces 

designados en las 

dependencias.

Coordinador 

General -Carlos 

Lázzaro

Todo el 

año

108 Gestionar la designación de la

comisión electoral para

conformar la nueva CEP 2019-

2021.

 - Comunicación 

remitida a la 

DIGEIG notificando 

quienes componen 

la comisión 

electoral.

 - Cantidad de 

comisiones 

electorales 

conformadas y 

notificadas a la 

DIGEIG.

Miembros de la 

CEP

T3 No 

presenci

al 

1 3

109 Presentar informe de gestión

sobre las ejecutorias de la

CEP 2017-2019, a ser

entregada a la nueva CEP y la

DIGEIG.

 - Informe de 

gestión recibido por 

la nueva CEP y la 

DIGEIG.

 - Cantidad de 

informes 

elaborados y 

remitidos.

Coordinador 

General -Carlos 

Lázzaro

T4 No 

presenci

al 

1 7

110 Ejecución de otras actividades 

no contempladas en el

presente plan, relativas a las

atribuciones de las

Comisiones de Ética, según el

articulo 23 de la resolución

04/2017.

 - Hoja de registro 

de participantes.

 - Convocatorias.

 - Correos 

electrónicos.

 - Comunicaciones. 

 - Fotos.

 - Informes.

 - Cantidad de 

actividades no 

proyectadas 

ejecutadas.

Miembros de la 

CEP

T3 Presenci

al

1 60

111 Realizar asesorías y

evaluaciones a instituciones

públicas para la apertura de

nuevas o adecuación de

Oficinas de Acceso a la

Información (OAIs) o

designación de enlaces.

Presentar y coordinar

recomendaciones de lugar.

Cantidad de

instituciones  

asesoradas y

evaluadas

25 25

Proyecto 23 - Planificación Objetivo: Desarrollo de estrategias operativas que garanticen el buen funcionamiento de las comisiones de ética publica 

Proyecto 22 - Integridad en la gestión Objetivo: desarrollo de acciones e implementación de instrumentos que permitan monitorear la integridad de la gestión 

100  - Registro de 

participantes.

 - Correos 

electrónicos.

 - Circulares.

 - Cuadro control 

de casos 

detectados.

 - Constancia de la 

no detección de 

casos de conflictos 

de intereses.

 - Cantidad y tipo 

de 

sensibilizaciones 

realizadas.

 - Cantidad de 

casos con 

conflictos de 

intereses 

detectados.

Coordinador 

Administrativo -

Francisco de la 

Rosa 

15 15 Formularios de

evaluaciones 

realizadas

Informes de

evaluación y

recomendaciones 

Correos 

electrónicos

Lista de

participantes en

reuniones

Fotos

EJE 2: TRANSPARENCIA GUBERNAMENTAL

Objetivo estratégico:  Lograr una administración pública transparente y confiable, promoviendo el libre acceso a la información en las instituciones del Estado Dominicano, mediante la creación de políticas públicas que promuevan la transparencia activa, la rendición de cuentas, el fortalecimiento de la participación ciudadana y el gobierno abierto.

Línea estratégica: Afianzamiento del cumplimiento de la Ley 200-04 de Libre Acceso a la Información Pública y las demás normativas complementarias sobre el tema en toda la Administración Gubernamental

24 Acompañamiento en

la instalación de las

Oficinas de Acceso

a la Información

(OAIs)

Instituciones 

centralizadas

Instituciones 

descentralizadas

Instituciones del

Gobierno Local

Departamento 

Transparencia 

Gubernamental 

Cantidad de

OAIs 

Instaladas o

enlaces 

designados

0.00

46,610.00                        

591,630.00                      

42,008.00                        



112 Realizar verificaciones del

nivel de cumplimiento de las

recomendaciones que sean

acordadas y validar la

apertura de OAIs o

designación de enlaces según

corresponda.

Cantidad de

instituciones 

verificadas y

validadas

Informes de

verificación de

cumplimiento 

Fotos

Certificados de

cumplimiento OAIs

15 15

113 Participar en actos de

aperturas de OAIs.

Cantidad de

participaciones 

Fotos

Notas de prensa

4 4

114 Realizar visitas sorpresas

para medir nivel de

cumplimiento de las OAIs

existentes y funciones del

Responsable de Acceso a la

Información (RAI). Presentar

y coordinar recomendaciones

de lugar.

Cantidad de OAIs

bajo seguimiento 

Informes de

recomendaciones 

Formularios de

evaluaciones 

realizadas

Fotos 

Listados de

asistencia

25 25

115 Realizar verificaciones al nivel

de cumplimiento de las

recomendaciones que sean

acordadas.

Cantidad de

instituciones con

nivel de

cumplimiento 

verificado 

Informes de

verificación de

cumplimiento 

Fotos

25 25

116 Realizar actos de entrega de

certificados de cumplimiento

de estructuras físicas de OAIs

a instituciones con nivel de

cumplimiento sobre 85%.

Cantidad de

instituciones con

certificados 

entregados

Fotos

Notas de prensa

Certificado de

cumplimiento OAIs

5 10

117 Analizar, registrar y responder

a las solicitudes de asesorías

(consultas) en temas de

Transparencia 

Gubernamental.

Porcentaje de

asesorías 

respondidas

Formulario 

Asesorías 

Transparencia 

Gubernamental

Cuadro control

asesorías 

respondidas

Correos 

electrónicos

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

118 Recibir solicitudes de

asesorías de las Oficinas

Regionales DIGEIG y tramitar

respuestas a estas oficinas.

Porcentaje de

asesorías 

respondidas

Formulario 

Asesorías 

Transparencia 

Gubernamental

Cuadro control

asesorías 

respondidas

Correos 

electrónicos

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

119 Registrar y analizar los casos

recibidos a través de las

diferentes vías sobre

solicitudes de mediaciones

por vulneración de la Ley 200-

04, identificando las

implicaciones y las acciones

de lugar.

Porcentaje de

casos analizados 

Reportes de

estatus de casos

sobre 

mediaciones

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

120 Presentar a las instancias

correspondientes las medidas

de lugar y ofrecer respuesta al 

ciudadano y Máxima

Autoridad DIGEIG.

Porcentaje de

casos mediados

Comunicaciones 

oficiales 

Informe general

de respuestas de

casos 

Correos 

electrónicos 

100% 100% 100% 100%

121 Brindar asesorías a

instituciones públicas en los

procesos de estandarización

de nuevos subportales de

Transparencia y presentar las

recomendaciones sobre

adecuaciones de lugar. 

Cantidad de

instituciones  

asesoradas y

evaluadas

Reportes de

instituciones de

asesoradas

13 18 14 15

122 Verificar el cumplimiento de

las recomendaciones

acordadas, validar

estandarización de

subportales de Transparencia, 

realizar las correspondientes

entregas de ID a la OPTIC y

participar junto a esta

institución en entregas de

certificación NORTIC A2.

Cantidad de

instituciones con

nivel de

cumplimiento 

verificado y ID

entregados

Informes de

verificación de

cumplimiento 

Correos entregas

ID

15 15

123 Realizar monitoreo y

evaluación mensual a los

subportales de Transparencia

disponibles, conforme lo que

establece la normativas

relacionadas y presentar a la

MAE reportes mensuales

sobre seguimiento.

Porcentaje de

subportales de

Transparencia 

evaluados 

Reportes de

evaluación

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

124 Implementar el Portal de

Solicitud Único de Acceso a la

Información Pública (SAIP) en

las instituciones públicas.

Presentar informes

trimestrales de monitoreo a la

MAE.

Cantidad de

nuevas 

instituciones 

vinculadas al SAIP

Informes 

Listados de

instituciones 

incluidas

Correos 

electrónicos

15 20

125 Dar seguimiento a solicitudes

de acceso a la información

para su correspondiente

respuesta, acorde a los

plazos establecidos en la Ley 

200-04. Presentar informes

trimestrales de monitoreo a la

Máxima Autoridad Ejecutiva

(MAE).

Porcentaje de

instituciones con

solicitudes fuera de

plazo notificadas

Correos y

comunicaciones 

oficiales sobre

notificaciones

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

126 Dar seguimiento a la utilidad

de las plataformas del SAIP y

presentar informes de

funcionalidad.

Cantidad de

informes 

presentados

Informes 

Correos entregas

de informe

1 1 1 1

127 Dar seguimiento y evaluar el

IV Plan de Acción de

Gobierno Abierto y presentar

a la MAE informe de

resultados.

Cantidad de

instituciones 

monitoreadas

Informes

Correos 

electrónicos 

Minutas de

reunión 

Listado de

asistencias

Fotos

15 20

128 Presentar los resultados de

evaluación en 2 encuentros (1

al finalizar cada semestre), a

realizarse uno (1) en el

Distrito Nacional y uno (1) en

Santiago.

Cantidad de

encuentros 

realizados

Fotos 

Listado de

asistencias

1 1

129 Recibir, depurar y tramitar a

las instituciones

correspondiente demandas y

quejas ciudadanas, a través

del Portal IPAC.

Porcentaje de

demandas y quejas

identificadas como

relevantes 

tramitadas a

instituciones 

correspondientes

Reporte de

estatus de

demandas y

quejas 

Correos 

electrónicos 

Comunicaciones 

oficiales

100% 100% 100% 100%

130 Coordinar con las

instituciones correspondientes 

las acciones a realizarse

referente a las demandas y

quejas y dar respuesta a los

proponentes.

Porcentaje de

demandas y quejas

respondidas a los

proponentes

Reporte de

estatus de

demandas y

quejas 

Correos 

electrónicos 

100% 100%

131 Dar seguimiento a las

instituciones correspondientes 

para la implementación de las

acciones acordadas y

presentar informe trimestral a

la MAE. 

Cantidad de

informes 

entregados

Informes 

Correos 

electrónicos 

Comunicaciones 

oficiales

1 1 1 1

132 Presentar mediante 1

encuentro y medios digitales

los logros obtenidos a través

de las acciones

implementadas.

Cantidad de

encuentros 

realizados

Lista de

participantes 

Fotos

Notas de prensa

1

15 1524 Acompañamiento en

la instalación de las

Oficinas de Acceso

a la Información

(OAIs)

Instituciones 

centralizadas

Instituciones 

descentralizadas

Instituciones del

Gobierno Local

Departamento 

Transparencia 

Gubernamental 

Cantidad de

OAIs 

Instaladas o

enlaces 

designados

5 10

26 Asesorías en temas

Transparencia 

Gubernamental

Gobierno Central

Instituciones 

descentralizadas

Instituciones 

autónomas

Gobierno Local

Órganos 

constitucionales

Sociedad Civil

Ciudadanía

Departamento 

Transparencia 

Gubernamental 

Porcentaje de

asesorías 

respondidas

100%

25 Seguimiento y

evaluación a las

Oficina de Acceso a

la Información

(OAIs)

Instituciones 

centralizadas

Instituciones 

descentralizadas

Departamento 

Transparencia 

Gubernamental 

Cantidad de

instituciones 

verificadas con

nivel de

cumplimiento 

sobre  85%

100% 100% 100%

27 Mediación en los

conflictos sobre

solicitudes de

acceso a la

información pública

Servidores 

Públicos

Ciudadanía

Sociedad Civil

Departamento 

Transparencia 

Gubernamental 

Porcentaje de

casos 

mediados

100% 100% 100% 100%

28 Monitoreo ,

evaluación y

estandarización de

los Subportales de

Transparencia 

Gobierno Central

Instituciones 

descentralizadas

Instituciones 

autónomas

Gobierno Local

Órganos 

constitucionales

Departamento 

Transparencia 

Gubernamental 

Cantidad de

subportales de

Transparencia 

con Nivel de

cumplimiento 

sobre 85%

100 150 200 285

29 Implementación, 

seguimiento y

administración del

Sistema Único de

Solicitud de

Información Publica

(SAIP)

Gobierno Central

Instituciones 

descentralizadas

Instituciones 

autónomas

Gobierno Local

Órganos 

constitucionales

Departamento 

Transparencia 

Gubernamental 

Porcentaje de

solicitudes de

información 

respondidas 

satisfactoria y

oportunamente 

a través de

SAIP

Línea estratégica: Desarrollo y fortalecimiento de políticas e iniciativas de Gobierno Abierto y seguimiento al cumplimiento de los compromisos nacionales e internacionales en temas de transparencia gubernamental 

30 Seguimiento y

evaluación al Plan

de Acción de

Gobierno Abierto

(GA)

Gobierno Central

Instituciones 

descentralizadas

Instituciones 

autónomas

Gobierno Local

Órganos 

constitucionales

Departamento 

Transparencia 

Gubernamental 

Nivel de

cumplimiento 

de los

compromisos 

de Gobierno

Abierto

50% 55% 60%

40% 90%

31 Implementación de

la Iniciativa

Participativa 

Anticorrupción 

(IPAC)

Gobierno Central

Instituciones 

descentralizadas

Instituciones 

autónomas

Gobierno Local

Órganos 

constitucionales

Sociedad Civil

Ciudadanía

Departamento 

Transparencia 

Gubernamental 

Porcentaje de

demandas y

quejas 

identificadas 

como 

relevantes 

tramitadas a

instituciones 

correspondient

es

100% 100% 100% 100%

591,630.00                      

132,630.00                      

40,975.00                        

0.00

0.00

0.00

6600.00

184,280.00                      



133 Realizar visitas de asesorías

y fomento sobre la

importancia de publicación de

Datos Abiertos en

instituciones públicas.

Cantidad de

instituciones 

asesoradas

Listado de

asistencia

Fotos 

5 7 5 3 5 3 5 7

134 Incluir nuevas instituciones en

el portal de Datos Abiertos,

verificar y validar contenidos

publicados por las mismas,

conforme a la NORTIC A3 e

informar a la OPTIC para

emisión del sello y certificado. 

Cantidad de

instituciones 

incluidas en el

portal de Datos

Abiertos

Correos de

instituciones 

conformes

7 13

135 Dar seguimiento al Portal de

Datos Abiertos para

monitoreo de los datos

publicados y verificar la

conformidad con la normativa

NORTIC A3.

Porcentaje de

instituciones del

portal de Datos

Abiertos evaluadas

Reporte de

evaluación

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

33 Elaboración e

implementación de

programas de

seguimiento al

cumplimiento de los

compromisos 

nacionales e

internacionales en

temas de 

Departamento 

Transparencia 

Gubernamental 

Cantidad de

recomendacion

es adoptadas

10 5 136 Gestionar la incorporación de

la República Dominicana en

alianzas internacionales para

promover las políticas

públicas en materia de

Transparencia 

Gubernamental.

Cantidad de

solicitudes 

enviadas sobre

alianzas con

organismos 

nacionales e

internacionales

Informe de

resultados 

Correo 

Electrónico

Comunicaciones 

oficiales

1 1

a) Realizar encuentro

internacional de la Red de

Transparencia y Acceso a la

Información (RTA) con el

tema "Miradas y Aportes para

el pleno ejercicio del Derecho

de Acceso a la Información

Pública". 

Cantidad de

recomendaciones 

adoptadas

Listado de

asistencia

Fotos 

Informe de

recomendaciones 

5

137 Dar seguimiento, a través de

visitas de acompañamiento

junto al MAP, a los

indicadores de transparencia

liderados por la DIGEIG en la

herramienta SISMAP

municipal, y presentar a la

MAE informes

correspondientes.

Cantidad de visitas

realizadas

Lista de

asistencia

Informes de

seguimiento 

Acuse recibo

informe

15 15

138 Cantidad de

participaciones en

eventos

1

139 Realizar dos (2) encuentros

en el Distrito Nacional con

nuevos RAIs y sus Auxiliares

a los fines de capacitarlos

sobre la ley 200-04,

implementación del SAIP y

portal 311.

Cantidad de

nuevos RAIs y

auxiliares de OAIs

capacitados

Listado de

asistencia

Fotos 

50 50

140 Realizar trece (13)

encuentros sobre protección

de datos, Datos Abiertos y

portal 311, tres (3) en el

Distrito Nacional (RAIs y

auxiliares) y diez (10)

regionales con alcaldes, RAIs

y enlaces municipales.

Cantidad de

encuentros 

realizados

Listado de

asistencia

Fotos 

4 5 4

141 Cantidad de

nuevos RAIs y

enlaces 

municipales 

capacitados

Listado de

asistencia

Fotos 

30

142 Realizar 10 jornadas de

difusión sobre las políticas de

Gobierno Abierto en centros

educativos del Distrito

Nacional.

Cantidad de

centros educativos

intervenidos 

Listado de

asistencia

Fotos 

Informe Final de

las 10 jornadas

3 3 2 2

143 Cantidad de

centros de

educación superior

intervenidos 

4

144 Realizar un encuentro por

distrito educativo

seleccionado en Santo

Domingo (4 en total) sobre el

derecho de acceder a la

información pública al tiempo

de ampliar el conocimiento del

tema dirigido a alumnos.

Cantidad de

alumnos 

sensibilizados

Correos 

electrónicos 

Informe 

Lista de

participantes

200

145 Realizar encuentros en el

Distrito Nacional con el

Consejo de Jóvenes por la

Transparencia coordinado por

el Ministerio de la Juventud ,

sobre valores, dilemas éticos

y herramientas de monitoreo

de la Transparencia

Gubernamental.

Cantidad de

encuentros 

realizados

Correos 

electrónicos 

Informe 

Lista de

participantes

1 1 1 1

146 Realizar dos (2) diplomados

simultáneos junto al CAPGEFI

en Transparencia y Hacienda

Pública dirigidos a los RAIs y

miembros de la Comisiones

de Ética Pública. 

Cantidad de

diplomados 

realizados 

Listado de

asistencia

Fotos

2

35 Creación de

espacios de

diálogos de

interacción gobierno-

Sociedad Civil

Departamento 

Transparencia 

Gubernamental 

Cantidad de

actividades 

realizadas 

1 1 1 1 147 Realizar una (1) caminata "Yo

camino por la integridad y la

Transparencia" para

promover el acceso a la

información pública como

derecho fundamental.

Cantidad de

instituciones 

invitadas

Listado de

asistencia

Fotos 

Videos

300

148 Cantidad Hackaton

realizado

1

149 Cantidad de

recomendaciones 

adoptadas

5

1332 Inclusión, 

seguimiento y

evaluación de las

instituciones al portal 

de Datos Abiertos

de República

Dominicana

Gobierno Central

Instituciones 

descentralizadas

Instituciones 

autónomas

Gobierno Local

Órganos 

constitucionales

Sociedad Civil

Departamento 

Transparencia 

Gubernamental 

Cantidad de

instituciones 

públicas 

incluidas en el

Portal de

Datos Abiertos

7

34 Diseño e

implementación de

guías y programas

de formación en

Transparencia 

Gubernamental 

Gobierno Central

Instituciones 

descentralizadas

Instituciones 

autónomas

Gobierno Local

Órganos 

constitucionales

Sociedad Civil

Ciudadanía

Departamento 

Transparencia 

Gubernamental 

Cantidad de

guías y

programas 

ejecutados 

1

Gobierno Central

Instituciones 

descentralizadas

Instituciones 

autónomas

Gobierno Local

Órganos 

constitucionales

Sociedad Civil

Ciudadanía

Participar en el encuentro de

la Red de Transparencia y

Acceso a la Información

(RTA) en abril de 2019 en

Asunción, Paraguay.

Informes de

misión

Fotos

Documentaciones 

suplementarias 

Línea estratégica: Consolidar la Transparencia como un componente educacional importante para el desarrollo del país 

Realizar junto al MINERD en

el marco del acuerdo

interinstitucional y otras

entidades educativas,

hackaton de Open Data Day,

promoviendo a través del

mismo buenas prácticas

sobre Gobierno Abierto y

Datos Abiertos.

Listado de

asistencia

Fotos 

Informe final

Actas de

evaluación del

jurado

Realizar panel en el marco del

Día Mundial de la

Telecomunicaciones y la

sociedad de la información

titulado "La política digital en

RD como motor de innovación

en el fortalecimiento de las

TICs".

Listado de

asistencia

Fotos 

Informe final de

los resultados

Realizar junto al INAP en el

marco del acuerdo

interinstitucional, un (1)

encuentro con nuevos RAIs y

enlaces municipales a los

fines de capacitarlos sobre la

ley 200-04 e implementación

del SAIP en el marco de los

nuevos indicadores del

SISMAP Municipal.

Realizar cuatro 4 encuentros

en centros universitarios, tres

(3) en las regionales y uno (1)

en el Distrito Nacional, sobre

las políticas de Transparencia

Gubernamental en el marco

de la conmemoración del día

Internacional del Derecho al

Saber.

Listado de

asistencia

Fotos 

Informe general

de los 4

encuentros

Gobierno Central

Instituciones 

descentralizadas

Instituciones 

autónomas

Gobierno Local

Órganos 

constitucionales

Sociedad Civil

Ciudadanía

3 5 2

22,000.00                        

665,360.00                      

1,227,123.00                   

755,744.00                      



36 Acompañamiento en

la instalación de las

Oficinas de Acceso

a la Información

(OAIs)

Oficina Regional

Santiago 

Departamento de

Transparencia 

Gubernamental

Cantidad de

OAIs 

Instaladas

10 150 Realizar diagnóstico de tipo

legal y administrativo para

identificar las instituciones

públicas o dependencias que

cumplan con los lineamientos

para la apertura de OAI.

Cantidad de

instituciones con

diagnóstico 

realizado

Informe de

diagnóstico 

15

151 Realizar asesorías a

instituciones públicas para la

apertura de nuevas,

adecuación de Oficinas de

Acceso a la Información

(OAIs) o designación de

enlaces. Presentar y

coordinar recomendaciones

de lugar.

Cantidad de 

instituciones  

asesoradas y 

evaluadas

Formularios de 

Evaluaciones 

realizadas

Informes de 

evaluación y 

recomendaciones 

Correos 

electrónicos

Lista de 

participantes en 

reuniones

Fotos

10

152 Realizar verificaciones del

nivel de cumplimiento de las

recomendaciones que sean

acordadas y validar la

apertura de OAIs o

designación de enlaces según

corresponda y remitir

informes al Departamento de

Transparencia 

Gubernamental.

Cantidad de 

instituciones 

verificadas y 

validadas

Informes de 

verificación de 

cumplimiento 

Fotos

Certificados de 

cumplimiento OAIs

10

153 Participar en actos de

apertura de Oficinas de

Acceso a la Información.

Cantidad de 

participaciones 

realizadas

Correos

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               

Lista de 

asistencia

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           

Fotos

10

37 Seguimiento a las  

Oficinas de Acceso 

a la Información 

(OAIs)

Administración 

Pública

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

Sociedad Civil.

Oficina Regional 

Santiago 

Departamento de 

Transparencia 

Gubernamental

Cantidad de 

instituciones 

evaluadas y 

monitoreadas

5 154 Realizar visitas sorpresas

para medir nivel de

cumplimiento de las OAIs

existentes y funciones del

Responsable de Acceso a la

Información (RAI). Presentar

y coordinar recomendaciones

de lugar.

Cantidad de visitas

realizadas

Informes de 

recomendaciones 

Formularios de 

evaluaciones 

realizadas

Fotos 

Listados de 

asistencia

5

155 Dar seguimiento a las

instituciones para la

implementación de

recomendaciones acordadas.

Cantidad de

instituciones con

nivel de

cumplimiento 

verificado

Informes de 

verificación de 

cumplimiento

Fotos

5

156 Elaborar y remitir informes de

hallazgos, seguimiento y

cumplimiento de

recomendaciones al Dpto. de

Transparencia 

Gubernamental.

Cantidad de

informes 

elaborados

Informes

Correos

5

157 Realizar visita de entrega de

certificados de cumplimiento

de estructuras físicas de OAIs

a Instituciones con nivel de

cumplimiento sobre 85%.

Cantidad de 

instituciones con 

certificados 

entregados

Listado de 

asistencia

Fotos

Certificados de 

cumplimiento OAIs

5

100% 100% 100% 100% 158 Atender a las solicitudes de

asesorías temas de

Transparencia Gubernamental 

y remitir al Dpto. de

Transparencia las asesorías

que lo ameriten.

Porcentaje de 

solicitudes de 

asesoría 

respondidas

Listado de 

asistencia

Correo de 

solicitud de 

asesoría.

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

159 Elaborar informe de asesorías 

respondidas y remitir al

Departamento de

Transparencia.

Cantidad de 

informes 

elaborados

Informes

Correos

1 1 1 1

39 160 Registrar y remitir a la Oficina

Central los casos recibidos a

través de las diferentes vías

sobre solicitudes de

mediaciones por vulneración

de la Ley 200-04,

identificando las implicaciones

y las acciones de lugar.

Porcentaje de

solicitudes de

mediación 

remitidos

Cuadro control de

solicitudes de

mediación 

recibidas

Correos

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

161 Dar seguimiento a los casos

de mediación remitidos al

Departamento de

Transparencia 

Gubernamental, para dar

respuesta a los solicitantes.

Porcentaje de

casos de

mediación 

remitidos

Comunicaciones 

oficiales 

Correos 

electrónicos 

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

40 Coordinación para la  

elaboración e

Implementación del

Plan de Acción de

Gobierno Abierto.

Servidores 

Públicos

Ciudadanía

Oficina Regional

Santiago

Departamento 

Transparencia 

Gubernamental 

Cantidad de

actividades 

realizadas

1 1 162 Realizar coordinación de

actividades de presentación

de resultados de plan de

acción Gobierno Abierto.

Cantidad de

actividades 

coordinadas

Listado de

asistencia

Fotos

1 1 5,200.00                           

Cantidad de

encuentros 

realizados

6 6 4 2 163 Cantidad de

encuentros 

realizados

1 1 1

164 Realizar 2 encuentros sobre

protección de datos, Datos

Abiertos y portal 311, con la

participación de alcaldes,

RAIs y enlaces municipales.

Cantidad de

encuentros 

realizados

Listado de

asistencia 

Fotos 

1 1

165 Realizar 2 encuentros de

promoción y fomento de la

implementación de la Iniciativa

Participativa Anticorrupción

(IPAC) y SAIP.

Cantidad de

encuentros 

realizados

Correos

Lista de

asistencia

Fotos

Programa

1 1

166 Realizar 10 jornadas de

difusión sobre las políticas de

Gobierno Abierto en centros

educativos (simultáneas).

Cantidad de

centros educativos

intervenidos

3 3 2 2

167 Realizar encuentro en un (1)

centro universitario, sobre las

políticas de Transparencia

Gubernamental en el marco

de la conmemoración del día

Internacional del Derecho al

Saber. (El director

participará).

Cantidad de

participantes

Listado de

asistencia

Fotos 

Informe del

encuentros

1

42 Apoyar en la 

creación de 

espacios de 

diálogos de 

interacción gobierno-

Sociedad Civil

Servidores 

Públicos

Ciudadanía

Sociedad Civil

Oficina Regional 

Santiago

Departamento 

Transparencia 

Gubernamental 

Cantidad de 

participaciones

2 1 2 168 Desarrollar encuentros de

sensibilización sobre la ley

200-04, dirigidos a los

servidores públicos y la

sociedad civil.

Cantidad de 

encuentros 

realizados

Correos

Lista de 

asistencia

Fotos

1 1

169 Participar en caminata "Yo

camino por la Integridad y la

Transparencia" para

promover el acceso a la

información pública como

derecho fundamental.

Cantidad de

participaciones

Listado de

asistencia

Fotos

Correos

1

170 Participar en panel en el

marco del Día Mundial de la

Telecomunicaciones y la

sociedad de la información

titulado "La política digital en

RD como motor de innovación

en el fortalecimiento de las

TICs".

Cantidad de

participaciones

Listado de

asistencia

Fotos

Correos

1

Cantidad de

acompañamien

tos en OAI

instaladas

2 171 Acompañar al personal de

Dpto. de Transparencia

Gubernamental en las

asesorías y evaluaciones a

instituciones públicas para la

apertura de nuevas o

adecuación de Oficinas de

Acceso a la Información

(OAIs) o designación de

enlaces.

Cantidad de

acompañamientos 

realizados

Correos 

electrónicos

Lista de

participantes

Fotos

15

172 Participar junto al Dpto.

Transparencia Gubernamental 

en actos de aperturas de

instalación de OAIs.

Cantidad de

Participaciones

Fotos 

Lista de 

participantes

2

Mediación en los

conflictos sobre

solicitudes de

acceso a la

información pública

Servidores 

Públicos

Ciudadanía

Sociedad Civil

Oficina Regional

Santiago

Departamento 

Transparencia 

Gubernamental 

Porcentaje de

casos 

recibidos

100% 100% 100% 100%

Línea estratégica: Afianzamiento del cumplimiento de la Ley 200-04 de Libre Acceso a la Información Pública y las demás normativas complementarias sobre el tema en toda la Administración Gubernamental

Administración 

Pública                                                                                                                                                                                                                                                                                                                            

Sociedad Civil.

Instituciones del 

Gobierno Local

38 Asesorías en temas 

Transparencia 

Gubernamental

Administración 

pública         

Ciudadanía en 

general

Oficina Regional 

Santiago

Departamento de 

Transparencia 

Gubernamental

Porcentaje de 

asesorías 

respondidas

33,885.00                        

Listado de

asistencia

Fotos 

Informe del

encuentro

Línea estratégica: Afianzamiento del cumplimiento de la Ley 200-04 de Libre Acceso a la Información Pública y las demás normativas complementarias sobre el tema en toda la Administración Gubernamental

43 Acompañamiento en

la instalación de las

Oficina de Acceso a

la Información

(OAIs)

Instituciones del 

Gobierno Local

Oficina Regional

Este

Departamento de

Transparencia 

Gubernamental

Línea estratégica: Desarrollo y fortalecimiento de políticas e iniciativas de Gobierno Abierto y seguimiento al cumplimiento de los compromisos nacionales e internacionales en temas de transparencia gubernamental 

Línea estratégica: Consolidar la Transparencia como un componente educacional importante para el desarrollo del país 

41 Implementación de

programas de

formación en

Transparencia 

Gubernamental en la

Administración 

Pública

Administración 

pública

          

Ciudadanía en

general

Oficina Regional

Santiago

Departamento de

Transparencia 

Gubernamental

Realizar encuentros de

promoción de la

Transparencia con

instituciones de educación

superior, en colaboración con

universidades y MESCYT, con

la participación de profesores

y estudiantes.

Correos

Lista de

asistencia

Fotos

Programa

79,770.00                        

0.00

0.00

178,980.00                      

54,240.00                        

20,400.00                        



2 173 Realizar visitas sorpresas

para medir el nivel de

cumplimiento de las OAIs

existentes y funciones del

RAI. Presentar

recomendaciones de lugar

según resultados de

evaluación.

Cantidad de visitas 4

174 Dar seguimiento a la

implementación de las

recomendaciones acordadas

Cantidad de

instituciones con

nivel de

cumplimiento 

verificado

Informes de

verificación de

cumplimiento

4

175 Elaborar y remitir informes de

hallazgos, seguimiento y

cumplimiento de

recomendaciones al Dpto. de

Transparencia 

Gubernamental.

Cantidad de

informes 

elaborados

Informes

Correos

4

176 Realizar visita de entrega de

certificados de cumplimiento

de estructuras físicas de OAIs

a Instituciones con nivel de

cumplimiento sobre 85%.

Cantidad de

instituciones con

certificados 

entregados

Listado de

asistencia

Fotos

Certificados de

cumplimiento OAIs

4

100% 100% 100% 100% 177 Registrar y remitir a la Oficina

Central las solicitudes de

asesorías en temas de

Transparencia 

Gubernamental.

Porcentaje de

asesorías 

tramitadas

Cuadro control de 

asesorías 

recibidas

Correos

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

178 Dar seguimiento a las

asesorías remitidas al

Departamento de

Transparencia 

Gubernamental, para dar

respuesta a los solicitantes.

Porcentaje de

respuestas 

remitidas

Comunicaciones 

oficiales

Correos 

electrónicos

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

179 Registrar y remitir a la Oficina

Central los casos recibidos a

través de las diferentes vías

sobre solicitudes de

mediaciones por vulneración

de la Ley 200-04,

identificando las implicaciones

y las acciones de lugar.

Porcentaje de

solicitudes de

mediación 

remitidos

Cuadro control de

solicitudes de

mediación 

recibidas

Correos

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

180 Dar seguimiento a los casos

de mediación remitidos al

Departamento de

Transparencia 

Gubernamental, para dar

respuesta a los solicitantes.

Porcentaje de

casos de

mediación 

remitidos

Comunicaciones 

oficiales 

Correos 

electrónicos 

100% 100% 100% 100%

47 Coordinación para la  

elaboración e

Implementación del

Plan de Acción de

Gobierno Abierto

Servidores 

Públicos

Ciudadanía

Oficina Regional

Santiago

Departamento de

Transparencia 

Gubernamental

Cantidad de

actividades 

realizadas

1 1 181 Realizar coordinación de

actividades a requerimiento

de la sede central.

Cantidad de

actividades 

coordinadas

Listado de

asistencia

Fotos

1 1 2,400.00                           

4 4 3 2 182 Realizar 3 encuentros sobre

protección de datos, Datos

Abiertos y portal 311, con la

participación de alcaldes,

RAIs y enlaces municipales.

Cantidad de

encuentros 

realizados

Listado de

asistencia

Fotos 

1 1 1

183 Realizar 10 jornadas de

difusión sobre las políticas de

Gobierno Abierto en centros

educativos.

Cantidad de

centros educativos

intervenidos

3 3 2 2

184 Realizar encuentro 4

encuentros de promoción y

fomento de la implementación

de la Iniciativa Participativa

Anticorrupción (IPAC) y SAIP

Cantidad de

encuentros 

realizados

Correos

Lista de

asistencia

Fotos

Programa

1 1 1 1

185 Realizar encuentro en un (1)

centro universitario, sobre las

políticas de Transparencia

Gubernamental en el marco

de la conmemoración del día

Internacional del Derecho al

Saber.

Cantidad de

participantes

Listado de

asistencia

Fotos 

Informe del

encuentro

1

49 Apoyar en la 

creación de 

espacios de 

diálogos de 

interacción gobierno-

Sociedad Civil

Servidores 

Públicos

Ciudadanía

Sociedad Civil

Oficina Regional 

Este

Departamento 

Transparencia 

Gubernamental 

Cantidad de 

participaciones

1 1 186 Participar en caminata "Yo

camino por la Integridad y la

Transparencia" para

promover el acceso a la

información pública como

derecho fundamental.

Cantidad de

participaciones

Listado de

asistencia

Fotos

Correos

1

187 Participar en panel en el

marco del Día Mundial de la

Telecomunicaciones y la

sociedad de la información

titulado "La política digital en

RD como motor de innovación

en el fortalecimiento de las

TICs".

Cantidad de

participaciones

Listado de

asistencia

Fotos

Correos

1

Cantidad de

acompañamien

tos en OAI

instaladas

2 188 Acompañar al personal de

Dpto. de Transparencia

Gubernamental en las

asesorías y evaluaciones a

instituciones públicas para la

apertura de nuevas o

adecuación de Oficinas de

Acceso a la Información

(OAIs) o designación de

enlaces.

Cantidad de

acompañamientos 

realizados

Correos 

electrónicos

Lista de

participantes

Fotos

15

189 Participar junto al Dpto.

Transparencia Gubernamental 

en actos de aperturas de

instalación de OAIs.

Cantidad de

Participaciones

Fotos 

Lista de 

participantes

2

51 Seguimiento y

evaluación a las

Oficinas de Acceso

a la Información

(OAIs)

Instituciones del

Gobierno Local                                                                                                                                                                                                                                                                                                            

Oficina Regional

Sur

Departamento de

Transparencia 

Gubernamental

Cantidad de

instituciones 

evaluadas con

cumplimiento 

sobre 85%

2 190 Realizar visitas sorpresas

para medir el nivel de

cumplimiento de las OAIs

existentes y funciones del

RAI. Presentar

recomendaciones de lugar

según resultados de

evaluación.

Cantidad de visitas 4

191 Dar seguimiento a la

implementación de las

recomendaciones acordadas.

Cantidad de

instituciones con

nivel de

cumplimiento 

verificado

Informes de

verificación de

cumplimiento

4

192 Elaborar y remitir informes de

hallazgos, seguimiento y

cumplimiento de

recomendaciones al Dpto. de

Transparencia 

Gubernamental.

Cantidad de

informes 

elaborados

Informes

Correos

4

193 Realizar visita de entrega de

certificados de cumplimiento

de estructuras físicas de OAIs

a Instituciones con nivel de

cumplimiento sobre 85%.

Cantidad de

instituciones con

certificados 

entregados

Listado de

asistencia

Fotos

Certificados de

cumplimiento OAIs

4

100% 100% 100% 100% 194 Registrar y remitir a la Oficina

Central las solicitudes de

asesorías en temas de

Transparencia 

Gubernamental.

Porcentaje de

asesorías 

tramitadas

Cuadro control de 

asesorías 

recibidas

Correos

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

195 Dar seguimiento a las

asesorías remitidas al

Departamento de

Transparencia 

Gubernamental, para dar

respuesta a los solicitantes.

Porcentaje de

respuestas 

remitidas

Comunicaciones 

oficiales

Correos 

electrónicos

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

196 Registrar y remitir a la Oficina

Central los casos recibidos a

través de las diferentes vías

sobre solicitudes de

mediaciones por vulneración

de la Ley 200-04,

identificando las implicaciones

y las acciones de lugar.

Porcentaje de

solicitudes de

mediación 

remitidos

Cuadro control de

solicitudes de

mediación 

recibidas

Correos

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

197 Dar seguimiento a los casos

de mediación remitidos al

Departamento de

Transparencia 

Gubernamental, para dar

respuesta a los solicitantes.

Porcentaje de

casos de

mediación 

remitidos

Comunicaciones 

oficiales 

Correos 

electrónicos 

100% 100% 100% 100%

54 Coordinación para la  

elaboración e

Implementación del

Plan de Acción de

Gobierno Abierto

Servidores 

Públicos

Ciudadanía

Oficina Regional

Sur

Departamento de

Transparencia 

Gubernamental

Cantidad de

actividades 

realizadas

1 1 198 Realizar coordinación de

actividades a requerimiento

de la sede central.

Cantidad de

actividades 

coordinadas

Listado de

asistencia

Fotos

1 1 2,400.00                           

Formulario de

evaluación 

realizada

Informe de

recomendaciones

Listado de

participantes

45 Asesorías en temas

Transparencia 

Gubernamental y

medicación en

casos de 

Instituciones del

Gobierno Local   

Sociedad Civil

Ciudadanía

Oficina Regional

Este

Departamento de

Transparencia 

Gubernamental.

Porcentaje de

solicitudes de

asesoría 

recibidas

44 Seguimiento y

evaluación a las

Oficinas de Acceso

a la Información

(OAIs)

Instituciones del 

Gobierno Local                                                                                                                                                                                                                                                                                                            

Oficina Regional

Este

Departamento de

Transparencia 

Gubernamental

Cantidad de

instituciones 

evaluadas con

cumplimiento 

sobre 85%

46 Mediación en los

conflictos sobre

solicitudes de

acceso a la

información pública

Servidores 

Públicos

Ciudadanía

Sociedad Civil

Oficina Regional

Este

Departamento 

Transparencia 

Gubernamental 

Porcentaje de

casos 

recibidos

100% 100% 100% 100%

Listado de

asistencia

Fotos 

Informe del

encuentro

Línea estratégica: Desarrollo y fortalecimiento de políticas e iniciativas de Gobierno Abierto y seguimiento al cumplimiento de los compromisos nacionales e internacionales en temas de transparencia gubernamental 

Línea estratégica: Consolidar la Transparencia como un componente educacional importante para el desarrollo del país 

48 Implementación de

guías y programas

de formación en

Transparencia 

Gubernamental 

Gobierno Local

Sociedad Civil

Ciudadanía

Oficina Regional 

Este

Departamento 

Transparencia 

Gubernamental 

Cantidad de

encuentro 

realizados

Formulario de

evaluación 

realizada

Informe de

recomendaciones

Listado de

participantes

52 Asesorías en temas

Transparencia 

Gubernamental y

medicación en

casos de 

Instituciones del

Gobierno Local   

Sociedad Civil

Ciudadanía

Oficina Regional

Sur

Departamento de

Transparencia 

Gubernamental.

Porcentaje de

solicitudes de

asesoría 

recibidas

Línea estratégica: Afianzamiento del cumplimiento de la Ley 200-04 de Libre Acceso a la Información Pública y las demás normativas complementarias sobre el tema en toda la Administración Gubernamental

50 Acompañamiento en

la instalación de las

Oficina de Acceso a

la Información

(OAIs)

Instituciones del 

Gobierno Local

Oficina Regional

Sur

Departamento de

Transparencia 

Gubernamental

53 Mediación en los

conflictos sobre

solicitudes de

acceso a la

información pública

Servidores 

Públicos

Ciudadanía

Sociedad Civil

Oficina Regional

Sur

Departamento 

Transparencia 

Gubernamental 

Porcentaje de

casos 

recibidos

100% 100% 100% 100%

Línea estratégica: Desarrollo y fortalecimiento de políticas e iniciativas de Gobierno Abierto y seguimiento al cumplimiento de los compromisos nacionales e internacionales en temas de transparencia gubernamental 

0.00

0.00

168,370.00                      

4,800.00                           

20,400.00                        

16,800.00                        

16,800.00                        

0.00

0.00



4 4 3 2 199 Realizar 3 encuentros sobre

protección de datos, Datos

Abiertos y portal 311, con la

participación de alcaldes,

RAIs y enlaces municipales .

Cantidad de

encuentros 

realizados

Listado de

asistencia

Fotos 

1 1 1

200 Realizar 10 jornadas de

difusión sobre las políticas de

Gobierno Abierto en centros

educativos.

Cantidad de

centros educativos

intervenidos

3 3 2 2

201 Realizar encuentro 4

encuentros de promoción y

fomento de la implementación

de la Iniciativa Participativa

Anticorrupción (IPAC) y SAIP

Cantidad de

encuentros 

realizados

Correos

Lista de

asistencia

Fotos

Programa

1 1 1 1

202 Realizar encuentro en un (1)

centro universitario, sobre las

políticas de Transparencia

Gubernamental en el marco

de la conmemoración del día

Internacional del Derecho al

Saber.

Cantidad de

participantes

Listado de

asistencia

Fotos 

Informe del

encuentro

1

56 Apoyar en la

creación de

espacios de

diálogos de

interacción gobierno-

Sociedad Civil

Servidores 

Públicos

Ciudadanía

Sociedad Civil

Oficina Regional

Sur

Departamento 

Transparencia 

Gubernamental 

Cantidad de

participaciones

1 1 203 Participar en caminata "Yo

camino por la Integridad y la

Transparencia" para

promover el acceso a la

información pública como

derecho fundamental.

Cantidad de

participaciones

Listado de

asistencia

Fotos

Correos

1

204 Participar en panel en el

marco del Día Mundial de la

Telecomunicaciones y la

sociedad de la información

titulado "La política digital en

RD como motor de innovación

en el fortalecimiento de las

TICs".

Cantidad de

participaciones

Listado de

asistencia

Fotos

Correos

1

70% 70% 70% 70% 205 Llevar registro y control de

todas las denuncias recibidas

por el Departamento de

Investigación y Seguimiento

de Denuncias a través de los

mecanismos establecidos.

Porcentaje de

registros 

mensuales

Cuadro de

Registros

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

206 Digitalizar los expedientes de

denuncias recibidas, como

resguardo y soporte de los

documentos que sustentan las

denuncias y transcribir los

audios de las entrevistas

dentro del mismo archivo de

cada expediente. 

Porcentaje de

documentos 

digitalizados por

caso

Cuadro registros

de Digitalizados.          

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

207 Analizar la competencia de la

DIGEIG respecto de la

denuncia recibida y ejecutar el

plan de acción para obtener

las informaciones. 

Porcentaje de

denuncias de la

competencia e

incompetencia

Estadísticas de

cantidad de casos

de la competencia

e incompetencia

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

208 Ponderar las informaciones y

hallazgos de cada denuncia,

elaborar y remitir informe de

resultados a la Dirección

Ejecutiva.

Porcentaje de

Informes

Informes remitidos 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

209 Informar y responder al

denunciante sobre los

resultados de las

investigaciones de las

denuncias recibidas. 

Porcentaje de

respuestas a

denunciantes /

denunciados

Comunicaciones 

rendidas 

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

210 Elaborar dos informes

consolidados de resultados de

todo el proceso de denuncias

investigadas.

Cantidad de

informes realizados

Informes 

realizados

1 1

211 Asesorías a las

investigaciones apoderadas

por ante las Comisiones de

Ética Pública

Porcentaje de

casos de CEP

asistidos

Registros de

casos CEP

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

212 Capacitar y entrenar las

oficinas regionales en temas

de investigación y denuncia.

Cantidad de

Capacitaciones 

Recibidas 

Minutas de

Reuniones 

Correos 

Electrónicos 

1 1 1

100% 100% 100% 100% 213 Dar seguimiento a las

recomendaciones contenidas

en los informes de

investigación y definir cual

sería el plan de acción.

Especificar cuando se trate

del Ministerio Púbico.

Porcentaje de

casos bajo

seguimiento

Diligencias de

seguimiento

Comunicaciones 

Registro de

llamadas

Informes

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

214 Elaborar 2 informes de

estatus de resultados a la

MAE.

Cantidad de

informes  

entregados

Informes 

entregados

1 1

215 Aumentar la incidencia del DIS

en las jornadas educativas en

miras de dar a conocer los

canales investigativos con los

que cuenta la DIGEIG.

Cantidad de

participación en

talleres

Cantidad de

material didáctico

entregado

Fotos

Materiales 

impresos

500 1000

100% 100% 100% 100% 216 Recibir, registrar y verificar la

competencia de los informes

enviados por la CCRD que

fueran practicados a las

instituciones de la

administración central.

Porcentaje de

entidades 

registrados

Cuadro control de

Registros CCRD

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

217 Analizar los informes finales

que la CCRD remite a la

DIGEIG: si fueron

implementados las

recomendaciones y elaborar

informes con los resultados

obtenidos, precisando las

recomendaciones y

remitiendo a las entidades

correspondientes. 

Porcentaje de

informes 

entregados  a MAE

Informes 

presentados. 

Comunicaciones a 

entidades 

rectoras 

involucradas.

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

218 Elaborar dos (2) informes de

resultados sobre seguimiento

a casos objeto análisis de los

informes de auditoria de la

Cámara de Cuentas de la

República Dominicana

(CCRD).

Cantidad de

informes 

entregados

Informes 

presentados. 

1 1

60 Investigación de 

Denuncias

Administración 

pública   

Ciudadanía en 

general      

Oficina Regional 

Santiago

Departamento de 

Investigación y 

Seguimiento

Porcentaje de

denuncias 

recibidas e

investigadas

100% 100% 100% 100% 219 Recepción, registro y control

de denuncias sometidas por

diversas vías en la Región

Norte y empoderar las áreas

correspondientes de la

Oficina Central.

Porcentaje de

Denuncias 

recibidas

Cuadro control de

denuncias  

recibidas

Correos

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

220 Investigar y analizar los casos

apoderados por el

Departamento de

Investigación y Seguimiento

de Denuncias.

Porcentaje de

casos investigados

y analizados

Informe de casos

apoderados 

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

221 Participar en taller de

entrenamiento y capacitación

impartido por el Departamento

de Investigación y

Seguimiento de Denuncias.

Porcentaje de

casos investigados

y analizados

Lista de

asistencia 

Fotos

1

100% 100% 100% 100% 222 Recepción, registro y control

de denuncias sometidas por

diversas vías en la Región

Este y empoderar áreas

correspondientes de la

Oficina Central.

Cantidad de

denuncias 

remitidas a la

oficina central

Cuadro control de

denuncias

Correos

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

223 Investigar y analizar los casos

apoderados por el Dpto. de

Investigación y Seguimiento

de Denuncias.

Cantidad de

denuncias 

investigadas

Informes 

Correo

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

224 Participar en taller de

entrenamiento y capacitación

impartido por el Departamento

de Investigación y

Seguimiento de Denuncias.

Porcentaje de

casos investigados

y analizados

Lista de

asistencia 

Fotos

1

Listado de

asistencia

Fotos 

Informe del 

Línea estratégica: Consolidar la Transparencia como un componente educacional importante para el desarrollo del país 

55 Implementación de

guías y programas

de formación en

Transparencia 

Gubernamental 

Gobierno Local

Sociedad Civil

Ciudadanía

Oficina Regional

Sur

Departamento 

Transparencia 

Gubernamental 

Cantidad de

encuentro 

realizados

Línea estratégica: Gestión del Seguimiento a los casos de denuncias sometidos a las instancias públicas correspondientes.

58 Seguimiento a

recomendaciones 

contenidas en

informe de

investigación

Ciudadanía en 

general 

Servidores 

públicos

Departamento de

Investigación y

Seguimiento de

Denuncias 

División de

Investigación. 

Porcentaje de

informes de

rendición sobre 

estatus. 

EJE 3: INVESTIGACIÓN Y SEGUIMIENTO DE DENUNCIAS

Objetivo estratégico:  Investigar y dar respuesta de manera continúa a las denuncias presentadas a través de las vías de recepción y velar por la aplicación de las recomendaciones en los informes de investigación de denuncias y de auditorías de la Cámara de Cuentas de la República Dominicana (CCRD).

Línea estratégica: Implementación de procesos de investigación de denuncias sobre supuestas violaciones al régimen ético y disciplinario, en perjuicio del Estado, la sociedad o los servidores públicos.

57 Investigación de

Denuncias

Ciudadanía en 

general

Servidores 

públicos

Departamento de

Investigación y

Seguimiento de

Denuncias.         

División de

Investigación. 

Porcentaje de

denuncias 

respondidas en

relación a las

recibidas

Porcentaje de

denuncias 

recibidas y

remitidas 

Línea estratégica: Implementación de procesos de investigación de denuncias sobre supuestas violaciones al régimen ético y disciplinario, en perjuicio del Estado, la sociedad o los servidores públicos.

Línea estratégica: Implementación de procesos de investigación de denuncias sobre supuestas violaciones al régimen ético y disciplinario, en perjuicio del Estado, la sociedad o los servidores públicos.

29,000.00                        

8,400.00                           

Línea estratégica: Impulsar las recomendaciones de informes finales de auditorias de la Cámara de Cuentas 

59 Seguimiento a

Recomendaciones 

de Informes Finales

de Auditorias de la

Cámara de Cuentas

Ciudadanía en 

general 

Servidores 

públicos

Departamento de

Investigación y

Seguimiento de

Denuncias 

División de

Investigación. 

Porcentaje de

informes de

resultados 

elaborados

0.00

168,370.00                      

4,800.00                           

142,995.00                      

109,630.00                      

61 Investigación de

Denuncias

Servidores 

Públicos

Ciudadanía

Oficina Regional

Este

Departamento de

Investigación y

Seguimiento de

Denuncias



100% 100% 100% 100% 225 Recepción, registro y control

de denuncias sometidas por

diversas vías en la Región

Este y empoderar áreas

correspondientes de la

Oficina Central.

Cantidad de

denuncias 

remitidas a la

oficina central

Cuadro control de

denuncias

Correos

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

226 Investigar y analizar los casos

apoderados por el Dpto. de

Investigación y Seguimiento

de Denuncias.

Cantidad de

denuncias 

investigadas

Informes 

Correo

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

227 Participar en taller de

entrenamiento y capacitación

impartido por el Departamento

de Investigación y

Seguimiento de Denuncias.

Porcentaje de

casos investigados

y analizados

Lista de

asistencia 

Fotos

1

Cantidad de

informaciones, 

publicaciones, 

medios y/o

cuñas radiales

y televisivas

colocadas

1 228 Desarrollar plan de colocación

de publicidad en medios de

comunicación (radio,

televisión, medios digitales y

prensa escrita).

Cantidad de cuñas

colocadas versus

cuñas planificadas

Matriz de

sistematización 

1 1 1 1 1 1 1 1 1

229 Desarrollar agenda política-

coyuntural de Media Tour

para visitas educomunicativas

e informativas sobre el rol,

actividades y acciones de la

DIGEIG

Cantidad de

medios 

coordinados, según 

agenda políca-

coyuntural

Video en YouTube 

Audios en

Soundcloud

Entrevistas en

medios escritos

(impreso o

digitales) 

1 1 1 1

230 Manejo y gestión de las

Redes Sociales

institucionales para

actualización, difusión y

promoción de los resultados y

avances en temas DIGEIG

Nivel 

posicionamiento 

global

Plan de contenido 

Publicaciones 

realizadas en

redes sociales

institucionales y

analítica redes

100%

231 Ejecución de campaña de

comunicación en modalidad

Publicity (multimedia,

audiovisuales, infografías y

diseños gráficos)

Cantidad de

materiales 

elaborados y

difundidos

Materiales físicos

y/o digital

Spot

Cortes 

audiovisuales 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

232 Producir y difundir el programa 

Bien Hacer Radio: 

a) Producir programa Bien

Hacer Radio a través de

acuerdo con las emisoras de

los Centros Tecnológicos 

Cantidad de

programas 

producidos y

difundidos

Plataforma web

Soundcloud 

DIGEIG. 

Guiones 

elaborados

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

b) Difundir Plan de Acción

vigente de Gobierno Abierto

en el programa Bien Hacer-

Radio, Acceso a la

información, ética e

integridad, investigaciones y

seguimiento a denuncias.

1 1 1 1

100% 233 Porcentaje de

diseños solicitados, 

producidos y/o

difundidos

100%

234 Porcentaje de

materiales 

elaborados y

difundidos

Matriz de

sistematización y

control de

servicios internos

del 

departamento(par

a videos y

fotografías) 

100%

Publicaciones en

redes sociales y

medios digitales

Publicaciones en

plataformas 

digitales (Flickr,

YouTube, 

Soundcloud)

235 Medición indicadores de

colocación, distribución y

diseminación de materiales

educomunicativos e

informativos a través de

eventos institucionales

(impresos y digitales).

Porcentaje de

materiales 

distribuidos y

colocados, según

publico

Matriz de registro

y control de los

materiales 

institucionales 

distribuidos en los

distintas eventos

institucionales

100% 100% 100% 100%

Numero y tipo

de actividades

coordinadas y

desarrolladas

2 2 2 236 Coordinar y desarrollar

espacios de diálogo para

cultivar una cultura de ética

ciudadana y educación en

valores con líderes de opinión

y medios de comunicación

sobre el rol de la DIGEIG

(Actividad para Santo

Domingo).

Cantidad de

participaciones 

Correos y agenda

institucional del

departamento

Convocatoria

Fotos

Listados de

asistencias

1

237 Cantidad de

talleres realizados

1

Porcentaje de

eventos 

realizados

100% 238 Coordinar y montar eventos

institucionales requeridos por

las demás áreas (en el tiempo

adecuado establecido).

Porcentaje de

eventos 

coordinados, 

montados y

realizados

Correos y agenda

institucional del

departamento

Convocatoria

Fotos

Listados de

registrados

100%

239 Realizar actividades en

conmemoración Aniversario

DIGEIG

Cantidad de

actividades 

implementadas y

ejecutadas

Fotos 

Videos

1

240 Coordinar y promover, con las

demás áreas involucradas, el

manejo medioambientalmente

sostenible en la utilización de

los recursos de la institución,

con las siguientes

actividades: 

Cantidad de

actividades 

implementadas y

ejecutadas

Fotos

Vídeos

Correos 

electrónicos

Boletines internos

a) Charla sobre Buenas

Prácticas en Comunicación

Responsable, Rendición de

Cuentas institucionales y

Buen Ambiente Laboral,

dirigida a servidores internos

de la DIGEIG, de cara a las

normativas AA1000

(AccountAbility) e ISO26000

para mantener promoción

sobre la importancia de la

Responsabilidad Social.

Fotos

Videos

1

63 Plan de

Comunicación 

Externa aplicado a

los distintos públicos

relacionados con la

institución, 

manteniendo 

informada a la

ciudadanía sobre los

avances de la

administración 

pública en las

temáticas y ámbitos

de acción DIGEIG

DIGEIG

Servidores 

Públicos

Ciudadanía en 

general 

Dpto. 

Comunicaciones

64 Materiales 

didácticos impresos,

contenidos 

audiovisuales y

publicaciones 

institucionales 

producidos y

difundidos en apoyo

a los ejes

estratégicos y áreas

sustantivas DIGEIG

DIGEIG Dpto. 

Comunicaciones

Porcentaje de

materiales, 

diseñados, 

producidos, 

difundidos y

publicados 

66 Eventos 

institucionales  

/promocionales 

coordinados, 

organizados y

montados

Servidores 

públicos

Funcionarios 

DIGEIG

Dpto. 

Comunicaciones

Producir y gestionar diseños

gráficos con mensajes

tácticos e informativos sobre

temas DIGEIG para ser

difundidos en redes sociales y

otros medios institucionales,

según segmentación de

públicos y audiencias claves

(banners genéricos, afiches

infograficos y educativos, en

impresos)

Material físico y/o

digital

Matriz de

sistematización y

control de

servicios internos

del departamento

Producir y gestionar

contenidos fotográficos,

audiovisuales y multimedia en

las diversas actividades de la

DIGEIG para ser difundidos

por redes sociales y otros

medios institucionales. 

65 Relación e

interacción con

periodistas, 

relacionistas 

públicos, medios de

comunicación y

otros públicos de

interés DIGEIG

DIGEIG 

Ciudadanía en 

general

Dpto. 

Comunicaciones

Coordinar y desarrollar

espacios de diálogo para

cultivar una cultura de ética

ciudadana y educación en

valores con líderes de opinión

y medios de comunicación

sobre el rol de la DIGEIG

(Regional Santiago).

Correos y agenda

institucional del

departamento

Convocatoria

Fotos

Listados de

asistencias

62,280.00                        

Objetivo estratégico:  Elevar la calidad y efectividad de los servicios de la DIGEIG, a través del fortalecimiento de su imagen, capacidades y la implementación de estrategias institucionales.

Línea estratégica: Mantener una comunicación externa fortalecida, integral, efectiva, educativa, participativa e influyente. 

1,898,878.00                   

Línea estratégica: Implementación de procesos de investigación de denuncias sobre supuestas violaciones al régimen ético y disciplinario, en perjuicio del Estado, la sociedad o los servidores públicos.

62 Investigación de

Denuncias

Servidores 

Públicos

Ciudadanía

Oficina Regional

Sur

Departamento de

Investigación y

Seguimiento de

Denuncias

Porcentaje de

denuncias 

recibidas y

remitidas 

8,400.00                           

975,884.35                      

181,636.00                      



Cantidad de

informes 

analíticos de

sistematización

1 1 1 1 241 Nivel 

posicionamiento 

global, según

audiencia

Informes de

analítica y

monitoreo

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

1 1

242 Sistematización de servicios

internos del Departamento de

Comunicaciones para los

usuarios DIGEIG, a través del

software de Mesa de Ayuda,

para mejoras en las

solicitudes de diseños

gráficos, diagramación y

servicios auxiliares. 

Porcentaje de

solicitudes 

atendidas

Matriz de

sistematización 

Control de

servicios  internos

100%

243 Elaboración y actualización de

informe de metas trimestrales

del departamento 

Cantidad de

informes remitidos

Informes 

elaborados y

enviados a la MAE

1 1 1 1

Porcentaje de

solicitudes 

atendidas y

publicaciones 

en medios de

comunicación

100% 244 Mantener un flujo continuo de

comunicación con la

ciudadanía, a través de chats

de las redes sociales,

mecanismo de quejas,

sugerencias y reclamaciones. 

Cantidad de

solicitudes 

atendidas. 

Matriz de

sistematización y

control de

servicios (para

chats en línea y

atenciones al

ciudadano) 

Registros digitales

o Web 

Correos 

electrónicos

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

245 Elaboración de notas de

prensa (a requerimiento o en

asesoría a la MAE) para

responder a la ciudadanía en

medios de comunicación

sobre temas de la opinión,

rumor público, en procesos

oportunos de investigación,

entre otros temas DIGEIG

Porcentaje de

notas de prensa

elaboradas

Publicaciones en

medios de

comunicación

100%

Porcentaje de

contenido 

promovidos

100% 246 Interacciones del Comité

Administrativo de Medios Web

(CAMWEB) DIGEIG

interinstitucionales con las

instancias oficiales de

gobierno

Cantidad de

reuniones 

realizadas

Correos y agenda

institucional del

departamento

Convocatoria

Fotos

1 1 1 1

247 Actualizar contenidos en

medios web de la

comunicación interna y

externa, según NORTIC A2,

A3 y A1. Contemplar lo

siguiente:

Porcentaje de

contenido 

promovidos

Videos y fotos 100%

a) Realizar videos tutoriales

para promover la importancia

del uso efectivo de los

medios, canales y recursos

de comunicación interna.

100%

b) Promocionar los procesos

interdepartamentales vía la

colocación de infografía y

productos creativos para ser

difundidos vía mural

institucional y correos

electrónicos.

100%

c) Desarrollar actividades de

socialización y conocimiento

de las políticas de

comunicación: charlas,

talleres y aplicación de

encuestas.

1 1

248 Difundir boletines

institucionales: 

a) Publicar boletines sobre

eventos y actividades de la

DIGEIG sobre lo que está

sucediendo.  

Porcentaje de

boletines 

electrónicos 

difundidos

Correos y agenda

institucional 

difundida

100%

b) Difusión de boletines

noticiosos (monitoreo de

noticias).

249 Elaborar Memoria y Resumen

ejecutivo institucional 2019.

Cantidad de

contenidos 

consolidados

Memoria y

resumen 

disponible

Oficio de remisión

1

Nivel de

posicionamient

o de la marca

interinstitucion

al

90% 250 Diseño constante el fondo de

pantalla para actualización

frecuente en todas las PC de

los empleados y plasmas,

para promoción de la filosofía

institucional, valores éticos y

campañas en las que esté

trabajando la DIGEIG

Cantidad de fondos 

actualizados

Fotos de los 

fondos de pantalla 

actualizado

1 1 1 1

251 Renovar mensaje para

llamadas en espera,

promoviendo la filosofía

institucional.

Cantidad de 

mensaje en espera 

disponible

Grabación de 

mensaje

Correos 

electrónicos

1

252 Diseño de figuras y elementos

gráficos que propicien utilidad

práctica.

Porcentaje de 

diseños elaborados

Diseños 

producidos y 

entregados

85%

253 Rediseño y colocación de 

murales con actualización de 

filosofía institucional (misión, 

visión, valores 2019-2021) 

para sede DIGEIG y 

regionales.

Cantidad de 

murales 

rediseñados

Murales 

institucionales 

rediseñados, 

elaborados y 

colocados en 

infraestructura 

DIGEIG

6

11 10 13 11 254 Elaborar el POA 2020 del

Dpto. Administrativo y

Financiero contemplando

todas las necesidades de las

áreas y carga del PACC.

Planes finalizados. Formularios de

levantamiento

Correos 

electrónicos 

POA 

Departamental 

1 1

255 Elaborar programación

trimestral de cuotas de

compromisos según

autorización de DIGEPRES.

Cantidad de

programaciones 

realizadas.

Reportes del

SIGEF validado

por la DIGEPRES

en carpeta de

medios de

verificación

Correos 

1 1 1 1

256 Procesar las nominas y enviar

a la Contraloría.

Cantidad de

nóminas 

ejecutadas y

pagadas durante el

año.

Link pagina web

institucional. 

Archivo de

nominas pagadas

Y revisadas por la

UAI

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

257 Elaborar informes mensual de

la ejecución presupuestaria

POA 2019.

Cantidad de

informes 

elaborados.

Link pagina web

institucional.

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

258 Elaborar memoria Dpto.

Administrativo y Financiero

2019.

Cantidad de

actividades 

reportadas en la

Memoria Dpto.

2018.

Carta de envió de

la Memoria

recibida por

Planificación.

1

259 Registrar activos en inventario 

de DIGEIG y  el SIAB.

Cantidad de

relaciones de

adquisiciones 

mensuales e

inventario de activo

fijo actualizado y

validado.

Link pagina web

institucional. 

Cuadre del SIAB

con las compras

realizadas

Reporte del SIAB

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

260 Generar relación de las

compras de bienes/servicios

realizadas durante el mes.

Enviar a OAI para publicación

en página Web institucional.

Cantidad lista de

compras y

contrataciones 

realizadas y

aprobadas.

Link pagina web

institucional

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Realizar mediciones y 

analíticas mediáticas de 

presencia y posicionamiento 

en redes sociales y medios 

digitales, según segmentación 

de públicos y sectores 

externos de interés: 

a) Monitorear el 

posicionamiento de la 

información global institucional 

(noticias sobre la DIGEIG)

b) Rastreo de la información 

electrónica, oral, audiovisual 

comentada en medios 

digitales (blog noticiosos, 

podcast, foros, páginas web)

c) Elaborar análisis e informe 

hemerográfico y 

hemerocrítico sobre la 

información coyuntural de la 

DIGEIG

d) Realizar encuestas 

internas y externas que 

permitan obtener diagnósticos 

y pronósticos 

comunicacionales para 

implementación de estrategias 

de mejoras de contenido y 

difusión

67 Sistematización de

las informaciones y

los servicios

comunicacionales 

analizados y

actualizados

DIGEIG Dpto. 

Comunicaciones

68 Mecanismo de

comunicación 

creado para

retroalimentación 

ciudadana en

respuestas a las

denuncias recibidas

a través de los

medios de

comunicación

Ciudadanía en

general

Dpto. 

Comunicaciones

70 Imagen institucional

estandarizada y

fortalecida

 DIGEIG Dpto. 

Comunicaciones

Línea estratégica: Fortalecer la comunicación integral entre los distintos niveles de la DIGEIG. 

69 Desarrollo e

implementación de

un sistema de

comunicación 

integral, utilizando

herramientas 

informáticas y

medios digitales, que 

viabilice el

intercambio de

información 

permanente y

oportuna, así como

la adopción y

fortalecimiento de la

filosofía institucional

Servidores 

públicos

Funcionarios 

DIGEIG

Dpto. 

Comunicaciones

Línea estratégica: Fortalecimiento de la gestión administrativa y financiera

71 Gestión 

Presupuestaria

DIGEIG Dpto. 

Administrativo y 

Financiero

Cantidad de

documentos 

(45) 

elaborados.

118,800.00                      

0.00

14,160.00                        

203,196.00                      

0.00



Asegurar la preservación de

infraestructura e instalaciones

eléctricas.

Cantidad de

contrataciones de

mantenimientos 

realizadas durante

el año.

Orden de

compra/servicio.

4

3 3 3

262 Asegurar la preservación

muebles y equipos de oficina,

así como equipos de

transporte de la institución

con su póliza pagada al día y

actualizada. 

Cantidad de

contrataciones de

mantenimientos 

realizadas 

Cantidad de pólizas

Orden de

compra/servicio.

3 3 3 3

73 Gestión y ejecución 

de las compras.

DIGEIG Administrativo 

Financiero

Porcentaje 

PACC 

ejecutado de la

actividad 11. 

100% 263 Gestionar las compras

correspondientes al Dpto.

Administrativo y Financiero, a

fin de dar soporte a toda la

institución:

Porcentaje de

compras 

realizadas.

Orden de

compra/servicio. 

Formulario que

aplique en cada

compra.

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 5,492,700.00                   

Porcentaje de

Solicitudes 

atendidas 

contenidas en

el POA

100% 100% 100% 100% 264 Desarrollar soluciones

tecnológicas requeridas y

automatizar formularios

acorde a requerimientos de

las áreas para mejora de

procesos. 

Cantidad de

soluciones 

desarrolladas 

contenidas en el

POA 

Formularios 

automatizados

Registro de

servicio realizado

Correos 

electrónicos

1 2 1

265 Actualizar soluciones

desarrolladas acorde a

requerimientos de las áreas

para mejora de procesos que

lo requieran 

Cantidad de

Mantenimientos a

soluciones ya

implementadas

Mantenimientos 

realizados

Registros

Solicitudes de

modificaciones

Correos

2 1 1

3 3 3 3 1 4 1 4

267 Realizar monitoreo de

recursos informáticos: redes,

central telefónica, paginas

web, servidores, aplicaciones

web y otros. En caso de ser

necesario aplicar acciones

correctivas.

Cantidad de

reportes de

hallazgos y

acciones de mejora

Reporte de

hallazgos y

acciones de

mejora. 

Ficha control

acciones de

mejora 

implementada

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

268 Presentar (solicitudes de

compra) los requerimientos de

recursos informáticos y dar

seguimiento a la adquisición y

disposición de los mismos

para los fines solicitados.

Porcentaje de

requerimientos del

mes presentados

oportunamente

Correos 

electrónicos

Solicitudes de

compra

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Cantidad de

reportes de

monitoreo y

correcciones 

implementadas

1 1 3 269 Mantener documentada la

infraestructura tecnología

institucional. Contemplar la

documentación de servidores,

red, seguridad, entre otros.

Documentación 

elaborada 

Documentación 

elaborada (mapas

de red, diagrama

de Centro de

Datos)

270 Implementación de políticas y 

procedimientos junto con 

Dpto. Planificación y 

Desarrollo para ISO27001 y 

27002

Cantidad de

políticas y

procedimientos 

implementados

Políticas y

procedimientos 

implementados

Correos 

electrónicos

1

271 Adecuar aplicaciones 

desarrolladas a NORTIC A6

Cantidad de

informes de

aplicación

Captura de 

pantalla

Informe de 

aplicación

1

272 Adecuar a portales 

Institucionales a NORTIC B2

Cantidad de

portales adecuados

Captura de 

pantalla

Correos 

1

273 Coordinar el proceso de 

recertificación NORTIC E1

Cantidad de

procesos 

elaborados

Correos 

electrónicos

Certificación 

1

274 Gestionar que los equipos

tecnológicos y licencias sean

los necesarios para cumplir

con requisitos de las NORTIC

Cantidad de

informes 

elaborados

Correos 

electrónicos

Informe elaborado

 1

Cantidad de

sistema 

desarrollado 

1 1 275 Aplicación web/móvil de base

de datos del estado(CEP,

RAI, Incumbentes,

Instituciones, etc.)

Cantidad de

sistema 

desarrollado 

Correos

Electrónicos

Sistema 

Desarrollado

1

276 Elaborar un tablero de

seguimiento a indicadores

institucionales (DIS, DG, DT,

DPEI.)

Cantidad de

sistema 

desarrollado

Tablero en

ejecución

1

Porcentaje de

Solicitudes 

atendidas

100% 100% 100% 100% 277 Atender solicitudes de

administración de

usuarios.(Creación, 

modificación y deshabilitación)

Porcentaje de

Solicitudes 

atendidas

Histórico 

solicitudes 

cerradas 

Sistema Mesa de

Ayuda

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

278 Asistencia técnica para

solicitudes de reparaciones,

configuraciones instalaciones,

problemas de red, creación de

correos grupales, entre otros.

Porcentaje de

Solicitudes 

atendidas

Historio 

solicitudes 

cerradas 

Sistema Mesa de

Ayuda

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

279 Asistencia técnica a eventos

institucional internos y

externos.

Porcentaje de

Solicitudes 

atendidas

Historio 

solicitudes 

cerradas 

Sistema Mesa de

Ayuda

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

280 Atender solicitudes del

departamento Administrativo

Financiero sobre verificación

de equipos informáticos

adquiridos.

Porcentaje de

Solicitudes 

atendidas

Formulario  

Verificación TIC

de equipos

informáticos 

adquiridos

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

281 Atender solicitudes de áreas

funcionales, sobre movimiento

interno de equipos

informáticos.

Porcentaje de

Solicitudes 

atendidas

Histórico 

solicitudes 

cerradas 

Sistema Mesa de

Ayuda

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Porcentaje de

soluciones 

tecnológicas 

implementadas

100% 100% 100% 100% 282 Atender solicitudes de

coordinación de proyectos de

infraestructura Tecnológica 

Porcentaje de

proyectos 

coordinados 

contenidos en el

POA

Formulario 

coordinación 

proyectos TIC

Informe de

implementación 

100% 100% 100%

Análisis de viabilidad de 

proyecto de Portal Único de 

Transparencia

283 Desarrollar servicios en línea

para públicos externos

Porcentaje de

servicios 

desarrollados

Correos 

electrónicos

Formularios de

servicios

Captura de

pantalla

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

284 Implementar soluciones

tecnológicas (software):

adaptación de la plataforma

para el usuario final,

capacitaciones y

documentación didáctica de la

solución.

Porcentaje de

soluciones 

implementadas/req

ueridas.

Capacitaciones 

realizadas

Correos

Documentación

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Cantidad de

planes de

contingencia 

elaborados

12 13 12 13 285 Realizar la producción y

verificación de copias de

seguridad de unidades

(archivos) compartidas.

Cantidad de copias

de seguridad

realizadas

Formulario 

Registro y control

de cintas de

copias de

seguridad de

unidades 

compartidas

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

286 Realizar prueba de

penetración para evaluar

posibles puntos de accesos a

la institución y su información.

Cantidad de plan de 

penetración 

elaborado

Reporte Prueba

de penetración

1

287 Implementar plan de seguridad

informatica a fin de mitigar

riesgos de perdidas,

sustracción y alteración de

informaciones generales y/o

confidenciales de la

institución.

Cantidad de

medidas 

implementadas

Plan de seguridad

informatica 

elaborado

1

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

26172 Mantenimiento y 

adecuación de la 

infraestructura

DIGEIG Administrativo 

Financiero

Cantidad de 

mantenimiento

s (25)  

realizados.

6 6 7 6

266 Realizar el mantenimiento de

equipos informáticos en uso

de la Oficina de Santo

Domingo (trimestralmente) y

de las Oficinas Regionales

Norte, Este y Sur

(semestralmente)

Cantidad de

equipos 

informáticos en uso

con mantenimiento

realizado

Formulario 

programa

Control de registro

de mantenimiento 

Informe 

Línea estratégica: Fortalecimiento de la infraestructura tecnológica y sistemas de información y comunicaciones.

74 Desarrollo e

implementación de

sistemas

Administración 

pública 

Áreas funcionales 

de la DIGEIG

División 

Tecnología de la

Información y

Comunicación

76 Implementación de

estándares de

mejores prácticas

TIC

DIGEIG División 

Tecnología de la

Información y

Comunicación

75 Monitoreo, 

optimización y

aseguramiento de la

infraestructura de

TIC

DIGEIG División 

Tecnología de la

Información y

Comunicación

Cantidad de

reportes de

monitoreo y

correcciones 

implementadas

79 Desarrollo de

mecanismos de

interoperabilidad con

otros órganos

rectores para

automatización de

servicios en línea

DIGEIG División 

Tecnología de la

Información y

Comunicación

77 Desarrollo de

mecanismos de

interoperabilidad con

otros órganos

rectores para

automatización de

servicios en línea

DIGEIG División 

Tecnología de la

Información y

Comunicación

78 Administración del

servicio TIC

DIGEIG División 

Tecnología de la

Información y

Comunicación

80 Gestión de la

continuidad y

contingencia de

servicios TIC

DIGEIG División 

Tecnología de la

Información y

Comunicación

1,976,000.00                   

0.00

8,014,802.50                   



Porcentaje de

herramientas 

implementadas

100% 100% 100% 100% 288 Adquirir los siguientes activos 

para subir en el índice ITICge:

Cantidad de

Solicitudes de

compra realizadas

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Para Datacenter:

289 Fomentar la e-participación 

implementando 1 o varias de 

las siguientes herramientas:

Porcentaje de

herramientas 

implementadas

Cuestionario de 

encuestas

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

 - Foros de Discusión Captura de 

pantalla

 - Encuestas Correo 

electrónico

 - Comunidades en redes 

Sociales

Fotos

 - Consultas Publicas

Porcentaje de

personas 

ingresadas

290 Implementar proceso de

Reclutamiento y selección por

contrato en base a

requerimientos de las áreas

aprobados por la MAE de

acuerdo a la normativa

vigente.

Porcentaje de

personas 

contratadas

Formulario 

requisición de

personal

Entrevista 

telefónica (Pre-

screening)

Formulario de

selección de

candidato

80%

291 Implementar proceso de

Reclutamiento y selección por

concursos en base a

requerimientos de las áreas

aprobados por la MAE de

acuerdo a la normativa

vigente.

Porcentaje de

plazas ocupadas

por concurso

Formulario 

requisición de

personal

Publicación /

Anuncio de

Concurso

Cuadro de

calificaciones

Acción de

personal

Nombramiento de

carrera

Registro de

elegibles del MAP

80%

292 Elaborar presupuestación de

personal con las necesidades

de RRHH de las áreas para el

2020. 

Cantidad de plazas

presupuestadas

Listado disponible

Documento 

elaborado

1

293 Coordinar la elaboración de

Acuerdos de Desempeño

2019 de todos los servidores

Cantidad de 

acuerdos 

elaborados

Formulario 

acuerdo de 

desempeño

Correos

135

294 Revisar Acuerdos de

Desempeño vigentes.

Cantidad de 

acuerdos 

modificados

Formulario 

acuerdo de 

desempeño

Correos

135

295 Coordinar proceso de

Evaluación de Desempeño

2019

Porcentaje de 

personas 

evaluadas

Formulario de 

evaluación del 

desempeño 

(Acuerdos de 

Desempeño, 

Evaluación 

Régimen Ético y 

Disciplinario y 

Competencias)

Reporte de 

evaluación

100%

296 Elaborar y remitir al MAP

Plantilla de Reporte de

Calificaciones 2018

Cantidad de 

plantillas de reporte 

elaboradas y 

remitidas

Plantilla de reporte 

de calificaciones

Comunicación de 

remisión

Correos

1

297 Realizar actividad con motivo

al Día del Amor y la Amistad.

Cantidad de

actividades 

realizadas

Fotos

Listado de 

participantes

Correos 

electrónicos

1

299 Realizar actividad con motivo

al Día del Trabajador.

Cantidad de

actividades 

realizadas

Fotos

 Listado de 

participantes

Correos 

electrónicos

1

1

302 Realizar actividad con motivo

al Celebración de

Cumpleaños del Personal.

Cantidad de

actividades 

realizadas

Fotos

 Listado de 

participantes

Correos 

electrónicos

1 1 1 1

303 Mantener implementada la

política de concesión del Día

Libre por Cumpleaños.

Cantidad de

servidores con Día

Libre otorgado

Fotos

 Listado de 

participantes

Correos 

electrónicos

1

305 Otorgar Compensación por

Resultados para todos los

servidores (sueldo 14).

Cantidad de

reportes de

beneficios 

otorgados

Fotos

Reporte de 

beneficios 

1

1

307 Ejecutar Programa de

Inducción Integral para el

personal de nuevo ingreso,

que incluya entrenamiento al

cargo y asignación de un

mentor del área

(apadrinamiento, mentoring).

Porcentaje de

personas inducidas

 Listado de 

Asistencia

Programa de 

inducción

Correos

100%

309 Realizar evaluación de las

capacitaciones impartidas.

Porcentaje de

capacitaciones 

evaluadas

Formulario de

evaluación del

curso

Listados de

asistencia

Programa de

capacitación

100%

310 Actualizar BD de capacitación

con nuevos centros y

resultados de los centros

evaluados.

Cantidad de bases

de datos

actualizadas

Base de datos de

centros de

capacitación

Formulario de

evaluación del

curso

1

311 Aplicar formulario de

detección de necesidades de

capacitación, para en el 2020

continuar con el desarrollo de

reforzamiento de las

capacidades de los

servidores. 

Porcentaje de

servidores con

necesidades 

detectadas

Evaluaciones de

desempeño

Formulario de

detección de

necesidades de

capacitación

100%

312 Elaborar Programa de

Capacitación 2020 en base a

detección de necesidades y

evaluación del desempeño

Cantidad de

programas 

elaborados

Programa de

capacitación 2020

Evaluaciones de

desempeño

Detección de

necesidades

1

0.00

14,796,990.00                 

2,137,086.15                   

Línea estratégica: Fortalecimiento de la gestión humana

82 Reclutamiento y

Selección de

Personal

DIGEIG Depto. Recursos

Humanos 

30% 30% 30%

81 Fortalecimiento del

posicionamiento de

ITICge

DIGEIG División 

Tecnología de la

Información y

Comunicación

160,000.00                      10%

83 Evaluación del

Desempeño por

Resultados, 

Competencias y

Régimen Ético y

Disciplinario

DIGEIG Depto. Recursos

Humanos 

Porcentaje de

Evaluaciones 

Satisfactorias

90%

84 Compensación, 

Beneficios y

Actividades 

Recreativas

Servidores 

DIGEIG

Depto. Recursos

Humanos 

Cantidad de

beneficios y

actividades 

recreativas 

implementadas

8 8 9

300 Realizar actividad con motivo

al Día de las Madres.

Cantidad de

actividades 

realizadas

Fotos

Listado de

participantes

Correos 

electrónicos

1298 Realizar actividad con motivo

al Día de la Secretaria.

Cantidad de

actividades 

realizadas

Fotos

Listado de

participantes

Correos 

electrónicos

1

33

306 Realizar actividad de

integración con motivo a las

fiestas navideñas.

Cantidad de

actividades 

realizadas

Fotos

Correos 

electrónicos 

Listado de

participantes

304 Ejecutar el proceso para la

entrega del Bono por

Desempeño a los empleados

en cumplimiento a las

normativas vigentes.

Cantidad de

empleados con

bono otorgado

Comunicado 

oficial 

Copia de físicas

de evaluaciones

Reporte de

evaluación 

308 Ejecutar Programa de

Capacitación 2019 (Básica y

Especializada) en base a

necesidades detectadas.

Porcentaje de

ejecución del

programa

85 Capacitación y

Desarrollo del

Personal

Servidores 

DIGEIG

Depto. Recursos

Humanos 

Cantidad de

Necesidades 

de 

Capacitación 

Atendidas

9

301 Realizar actividad con motivo

al Día del Padre.

Cantidad de

actividades 

realizadas

Fotos

Listado de

participantes

Correos 

50%Levantamientos 

hechos

Evaluaciones de

desempeño

50% 1,721,889.00                   



313 Ejecutar novedades (ingresos, 

movimientos, cambios o

desvinculaciones) de personal

solicitados por la MAE de

acuerdo a la estructura

organizacional y realizar su

registro en SASP.

Porcentaje de

novedades 

ejecutadas

Acción de

Personal

Comunicaciones

Correos

Capturas de

pantalla SASP

100%

314 Llevar control de Absentismo

Laboral

Cantidad de

reportes de

absentismo

Reporte de

asistencia y

cálculo de

absentismo 

laboral

Correos

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

315 Llevar control de Rotación de

Personal

Cantidad de

reportes de

rotación de

personal

Reporte de

rotación de

personal

1 1

316 Realizar levantamientos de

cargos a incluir o actualizar

Porcentaje de

cargos levantados

Formulario de

levantamiento de

cargos

Correos

100%

317 Solicitar validación de las

áreas de los cambios

correspondientes 

(inclusiones, modificaciones

y/o supresiones) 

Porcentaje de

cargos validados

Correos 100%

318 Someter manual actualizado y

resolución para aprobación

del MAP 

Cantidad de

manuales 

actualizados

Manual de cargos

Comunicación de

remisión

Resolución del

manual de cargos

1

319 Elaboración de propuesta de

Escala Salarial

Cantidad de

propuestas 

elaboradas

Informe de

propuesta de

escala salarial

Correos

1

320 Remisión de Escala al MAP

para aprobación

Cantidad de

propuestas 

remitidas

Comunicación de

remisión

1

89 Gestión del Sistema

de Monitoreo de la

Administración 

Pública (SISMAP)

DIGEIG Depto. Recursos

Humanos 

Porcentaje de 

Cumplimiento 

SISMAP

80% 321 Reportar al MAP las

evidencias correspondientes

a los indicadores de gestión

de la Ley 41-08 en

cumplimiento del Sistema de

Monitoreo de la

Administración Pública

(SISMAP)

Porcentaje de

cumplimiento

Reportes

Informes

Correos

Captura de 

Pantalla con 

Calificación 

SISMAP

80% 0.00

Cantidad de

Actividades /

Medidas de

Seguridad 

Implementadas

322 Coordinar reuniones

periódicas del Comité Mixto

de Seguridad y Salud en el

Trabajo y Brigadistas

Cantidad de

reuniones 

realizadas

Minutas de

reunión

Fotos

Correos 

electrónicos

1 1 1 1

323 Realizar Inspecciones

planificadas

Cantidad de

inspecciones 

realizadas

Informes de

Levantamientos

Fotos

Correos 

electrónicos

1 1

324 Realizar difusión de

informaciones y formaciones

en Seguridad y Salud en el

Trabajo

Cantidad de

informaciones 

difundidas

Correos 

electrónicos

Fotos

Murales

Listados de

Asistencia

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

325 Administrar y mantener

abastecido Botiquín de

Primeros Auxilios para el uso

de los servidores en los casos 

que se requiera y conforme a

la disponibilidad

presupuestaria. 

Porcentaje de

medicamentos 

dispensados

Solicitudes de

Compra

Correos 

electrónicos 

Listado de entrega 

de medicamentos

a empleados

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

326 Realizar operativos de

evaluación y seguimiento a la

salud de los servidores

Cantidad de

operativos 

realizados

Fotos

Correos 

electrónicos

1

Índice de 

Satisfacción 

del Personal

80% 327 Aplicar encuesta de clima

laboral al personal y realizar

plan de acción de mejoras. 

Cantidad personas

encuestadas

Formularios de

encuesta de clima

laboral

Correos 

electrónicos 

Informe de

resultados 

encuesta de Clima 

Plan con acciones

de mejora

100%

Cantidad de

planes 

institucionales 

elaborados

4 328 Cantidad de POA

Institucionales 

consolidados

Correos 

electrónicos

POA Institucional

Listado de

participantes

1

329 Asesorar y dar seguimiento a

todas las áreas sobre la

elaboración de su

correspondiente Valoración y

Administración de Riesgos

(VAR) y disponer en función

de lo consensuado entre

áreas y Dirección Ejecutiva,

el Plan de Mitigación de

Riesgos institucional 2020.

Cantidad de Planes

de Mitigación de

Riesgos 

consolidados

Correos 

electrónicos

VAR Institucional

Listado de 

participantes

1

330 Asesorar y dar seguimiento a

todas las áreas para la

elaboración de sus

correspondientes Planes

Anuales de Compras y

Contrataciones (PACC) y

disponer del PACC 2020. 

Cantidad de PACC

Institucionales 

elaborados

Correos 

electrónicos

PACC Institucional

Listado de

participantes

1

331 Apoyar al departamento

Administrativo Financiero en

la formulación del

Presupuesto Institucional del

2020.

Cantidad de

Presupuestos 

Institucionales 

formulados

Correos 

electrónicos

Fotos

Listado de

participantes

Presupuesto 

Institucional 

elaborado

1

332 Asesorar en la formulación de

otros planes, programas y

proyectos requeridos por las

áreas, y realización de

análisis de la factibilidad

técnico-económica de dichos

planes. 

Porcentaje de

asesorías 

respondidas

Formularios de

solicitudes

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Cantidad de

POAs bajo

seguimiento

13 13 13 13 333 Coordinar la actualización del

Plan Estratégico Institucional

2019-2021.

Cantidad de Planes

Estratégicos 

Institucionales 

actualizados

1

334 Mantener seguimiento

mensual a los POAs

departamentales 2019 y

notificar, oportunamente, a las

áreas correspondientes. 

Cantidad de POA

departamentales 

evaluados

Reporte mensual

de seguimiento

POAs 

actualizados

13 13 13 13 13 13 13 13 13 13 13 13

335 Atender solicitudes de

asesorías presentadas por

las áreas sobre dificultades

para la ejecución de sus

actividades.

Porcentaje de

asesorías 

respondidas

Formulario de

Asesorías

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

336 Mantener seguimiento

mensual al Plan de Mitigación

de Riesgos institucional.

Presentar informes

trimestrales.

Cantidad de

informes 

presentados

Correos 

electrónicos 

Informes 

1 1 1 1

337 Actualizar informaciones

institucionales en el sistema

RUTA del Plan Nacional

Plurianual del Sector Publico

(PNPSP), y en el módulo de

ejecución del SIGEF

(DIGEPRES).

Cantidad de

actualizaciones 

realizadas

Reporte de los

sistemas RUTA y

SIGEF

1 1 1

86 Registro y control

del personal

DIGEIG Depto. Recursos

Humanos 

Porcentaje de

Novedades 

Reportadas y

Ejecutadas

100%

87 Actualización del

Manual de Cargos

Comunes y Típicos

de la DIGEIG

DIGEIG Depto. Recursos

Humanos 

Porcentaje de

cargos 

actualizados y

aprobados

100%

90 Mejoramiento de las

Condiciones 

Laborales y

Seguridad 

Ocupacional

Servidores 

DIGEIG

Depto. Recursos

Humanos 

88 Diseño de Escala

Salarial

DIGEIG Depto. Recursos Humanos Cantidad de

Propuestas 

Sometidas

1

92 Seguimiento, 

evaluación y reporte

de ejecutorias de

planes programas y

proyectos

DIGEIG Dpto. 

Planificación y

Desarrollo 

Fotos

Listado de

participantes

Plan Estratégico

Institucional 

actualizado

Correos 

electrónicos

Línea estratégica: Fortalecimiento del desarrollo institucional 

91 Elaboración de

planes, programas y

proyectos

DIGEIG Dpto. 

Planificación y

Desarrollo 

Asesorar y dar seguimiento a

todas las áreas para la

elaboración de sus

correspondientes Planes

Operativos Anuales (POA) y

disponer en función de lo

consensuado entre áreas y

Dirección Ejecutiva, el POA

institucional 2020.

598,700.00 

0.00

0.00

0.00

100,000.00                      

342,945.00                      



338 Dar seguimiento a la

ejecución presupuestaria

acorde lo formulado en el

PACC 2019, y coordinar

acciones de lugar junto al

comité PACC en función de

las desviaciones que sean

identificadas.

Cantidad de

reuniones de

seguimiento 

realizadas

Listado de

participantes

Fotos 

Correo 

electrónico 

1 1 1

339 Realizar la evaluación a medio 

término del POA 2019 y

presentar los resultados a

encargados de áreas y

Dirección Ejecutiva.

Cantidad de

informes 

elaborados

Informe de

evaluación medio

termino

Acuse de recibo

informe

Correos 

electrónicos

1

340 Realizar la evaluación final

del POA 2018 y presentar los

resultados a encargados de

áreas y Dirección Ejecutiva. 

Cantidad de

informes 

elaborados

Informe de

evaluación final

Acuse de recibo

informe

Correos 

electrónicos

1

341 Evaluar el nivel de

cumplimiento de la matriz de

indicadores y metas del Plan

Estratégico 2015-2018, en

base a los resultados del POA

2018. Presentar a la MAE

informe de resultados.

Cantidad de

informes del PEI

evaluado

Informe de

resultados

Acuse de recibo

informe

Correos 

electrónicos

1

342 Dar seguimiento a los

convenios institucionales.

Presentar a la MAE reporte de 

avances.

Cantidad de

informes de

avances

Informe de

resultados

Acuse de recibo

informe

Correos 

electrónicos

1 1 1 1

343 Realizar visitas trimestrales

de seguimiento y verificación

a las 3 oficinas regionales de

la DIGEIG (Sur, Este y Norte).

Cantidad de visitas

realizadas

Fotos

Listado de

participantes

Correos 

electrónicos

3 3 3 3

344 Dar seguimiento a los

indicadores institucionales de

la DIGEIG. Reportar informe

trimestral a la MAE. 

Cantidad de

informes 

elaborados

Correos 

electrónicos

Informes 

elaborados

Acuse de recibo

1 1 1 1

345 Requerir de las áreas

insumos para la elaboración

de las estadísticas

institucionales trimestrales, y

remitir a la Oficina de Acceso

a la Información para su

publicación en la página Web

institucional.

Cantidad de

informes 

estadísticos 

remitidos

Correos 

electrónicos

Estadísticas 

Elaboradas

1 1 1 1

346 Realizar carga en el SIGOB

de los avances de las metas

intermedias y metas

presidenciales. 

Cantidad de

actualizaciones 

realizadas

Correo 

electrónicos

Captura de

pantalla de estatus 

de Metas SIGOB

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

347 Realizar por iniciativa o a

requerimiento el levantamiento

y/o actualización de políticas

internas y presentar

propuestas para su validación, 

difusión e implementación.

Cantidad de

propuestas  

documentadas y

presentadas

Documentos 

elaborados y

actualizados 

Correos 

electrónicos de

entrega de

documentos 

elaborados

1 3

348 Realizar por iniciativa o a

requerimiento el levantamiento

y/o actualización de

procedimientos y presentar

propuestas para su validación, 

difusión e implementación. 

Cantidad de

propuestas  

documentadas y

presentadas

Documentos 

elaborados y

actualizados 

Correos 

electrónicos de

entrega de

documentos 

elaborados

Reporte de

cambios y/o

recomendaciones 

de mejoras

3 3 3 3

349 Elaborar y/o actualizar

instructivos y reglamentos o

manuales acorde a iniciativas

identificadas o requerimiento

de las áreas funcionales.

Cantidad de

propuestas  

documentadas y

presentadas

Documentos 

elaborados y

actualizados 

Correos 

electrónicos de

entrega de

documentos 

elaborados

1 2

350 Colaborar con el diseño y

actualización de los

formularios institucionales

acorde a iniciativas

identificadas o requerimiento

de las áreas funcionales.

Porcentaje de

solicitudes 

atendidas 

Formularios 

elaborados

Correos 

electrónicos

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

351 Dar seguimiento y verificar la

correcta ejecución de los

procesos documentados y

presentar reportes de

observaciones y

recomendaciones.

Cantidad de

procesos bajo

seguimiento 

Reportes de

seguimiento

2 2 3 2 3

352 Aplicar encuesta de

satisfacción con el servicio a

clientes externos e internos.

Cantidad de

encuestas 

aplicadas

Reportes de

encuestas

2 2 2 2 2 2

353 Realizar levantamientos y

actualización de funciones

acorde a estructura

organizacional.

Cantidad de

informes 

entregados

Formularios de

levantamiento

1

354 Actualizar manual de

organización y funciones

institucional acorde a

levantamiento de funciones

realizado.

Cantidad de

actualizaciones 

realizadas

Informes de

levantamiento

1

Porcentaje de

plan de mejora

institucional 

implementado 

80% 355 Administrar y mantener

actualizado el sistema de

información y seguimiento

para el cumplimiento de la

Norma de Control Interno

(NOBACI).

Porcentaje de

cumplimiento del

SINACI

Correos 

electrónicos

Reporte de

SINACI

85%

356 Coordinar la aplicación del

autodiagnóstico CAF y

presentar informe de

evaluación.

Cantidad de

criterios evaluados

Guía CAF

completada

Informe 

autoevaluación 

CAF

Acuse de recibo

informe

Correos 

electrónicos al

MAP

9

357 Consolidar y dar seguimiento

a un plan de mejora continua

acorde a requerimientos

NOBACI, CAF, resultado de

encuestas de satisfacción y

seguimiento de procesos. 

Cantidad de

seguimientos 

realizados

Plan elaborado

Reportes de

seguimiento

Correos 

electrónicos

1 1 1 1 1 1 1 1 1

358 Realizar reuniones con áreas

funcionales para presentación

y consenso de temas

generales del departamento

de planificación y desarrollo. 

Cantidad de

reuniones 

realizadas

Listado de

participantes

Fotos 

Correo 

electrónico 

Minutas de

reuniones

1 1 1 1

359 Coordinar la formulación de

propuestas (proyectos,

iniciativas, planes) en

temáticas institucionales con

fines de captación de fondos

requeridos.

Cantidad de

propuestas 

realizadas 

Correos 

electrónicos 

Minutas de

reunión

Documento de

propuesta de

proyecto 

2 1

360 Establecer y mantener

contacto con instituciones

identificadas como

potenciales cooperantes para

iniciativas de proyectos y

capacitaciones.

Cantidad de

acercamientos 

realizados 

Correos 

electrónicos

Comunicaciones

Minutas de

reunión

Base de datos

actualizada 

5 3

92 Seguimiento, 

evaluación y reporte

de ejecutorias de

planes programas y

proyectos

DIGEIG Dpto. 

Planificación y

Desarrollo 

598,700.00 

93 Diseño y

adecuación de

normativas internas

Áreas 

Funcionales de la

DIGEIG

Departamento 

Planificación y

Desarrollo

Cantidad de

documentos 

normativos 

elaborados o

actualizados

3 8 3 5

95 Diseño y

actualización de la

estructura 

organizacional y sus

funciones

Áreas 

Funcionales de la

DIGEIG

Departamento 

Planificación y

Desarrollo

Cantidad de

Manuales de

Organización y

Funciones 

actualizados

94 Seguimiento y apoyo

a la calidad de los

servicios 

institucionales 

Áreas 

Funcionales de la

DIGEIG

Departamento 

Planificación y

Desarrollo

Cantidad de

servicios 

mejorados

1 1 1

96 Implementación y

Seguimiento del plan

de mejora continua 

Áreas 

Funcionales de la

DIGEIG

Departamento 

Planificación y

Desarrollo 

1

97 Creación y

fortalecimiento de

vínculos con

organismos 

cooperantes 

DIGEIG Dpto. 

Planificación y

Desarrollo 

Cantidad de

solicitudes de

cooperación 

enviadas a

organismos 

nacionales e

internacionales

2 1

0.00

26,400.00                        

0.00

49,560.00                        

261,800.00                      



361 Dar seguimiento a las

propuestas remitidas a los

cooperantes.

Cantidad de

informes de

avances

Informes 

semestral sobre

avances

Correos 

electrónicos

Comunicaciones

Minutas de

reunión

1 1

362 Cantidad de

informes de

avances

1

363 Apoyar en la elaboración de

convenios y normativas

institucionales 

Porcentaje de

solicitudes 

atendidas 

Borradores de

convenios

Convenios  

Formulario de

solicitud de

servicios jurídicos

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

364 Elaboración de contratos

personales, de bienes y

servicios y sus renovaciones,

rescisiones, modificaciones y

adendas.

Porcentaje de

contratos 

elaborados

Formulario de

solicitud de

servicios jurídicos

Informes de

contratos 

realizados.

Contratos 

Personales, de

bienes y Servicios

elaborados.

Rescisiones 

realizadas,

Renovaciones 

realizadas.

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

365 Registrar en el Sistema (TRE)

los contratos de Servicios

Personales (SP), Bienes y

Servicios (BS) y sus

renovaciones, rescisiones,

modificaciones y adendas,

previamente aprobados y con

su preventivo de fondos.

Porcentaje de

registro de

contratos en el

TRE

Informe trimestral

del área más

informes del TRE

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

366 Actualización de la base y

marco legal institucional según 

normativa actual.

Porcentaje de

actualizaciones 

realizadas 

Comunicación de

solicitud de

actualizaciones 

realizadas

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

367 Remisión al Depto. De

Comunicaciones las

normativas legales vigentes

para que se difundan a través

de los medios institucionales

establecidos

Porcentaje de

normativas 

remitidas 

Correos/Comunic

aciones de

difusión

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

368 Realizar análisis y participar

en reuniones con relación al

anteproyecto de ley que crea

la DIGEIG.

Porcentaje de

informaciones 

analizadas y

participaciones 

atendidas

Correos

Informes

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

369 Conservar en archivo físico y

digital los contratos, sus

renovaciones, rescisiones,

modificaciones, adenda,

documentación corporativa,

consultas e informes.

Porcentaje de

documentos 

archivados

Formulario de

registro 

cronológico de

archivo

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

370 Brindar asistencia legal en

situaciones requeridas.

Porcentaje de

solicitudes 

atendidas 

Formulario 

servicios jurídicos

Solicitudes 

atendidas

Correos 

Electrónicos 

Informes de

asesoría

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

371 Atender consultas y emitir

informes, opiniones y

dictámenes para garantizar la

legalidad de los textos

consultados.

Porcentaje de

solicitudes 

atendidas

Actos de alguacil

recibidos

Formulario de

Solicitud de

Revisión Jurídica

Formulario de

acto de alguacil. 

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

372 Participar en el desarrollo del

programa de inducción del

nuevo personal para el

fortalecimiento de los

conocimientos legales

fundamentales del sector 

Porcentaje de los

requerimientos de

participación en

inducciones 

programadas

Programa de

Inducción

Listado de

participantes a

Inducción

Invitación de

participación. 

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

373 Estudiar y emitir opinión

jurídica sobre procesos

internos acorde al marco legal

regulatorio de los mismos.

Porcentaje de

Estudios de

Opinión emitidos

Estudios de

Opinión Jurídica

emitidos

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

374 Remitir oportunamente los

informes requeridos por la

MAE

Porcentaje de

informes remitidos

Comunicación de 

remisión de 

informes

Informes

Correos 

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Cantidad de

ejecutorias 

transversales 

realizadas

2 17 1 375 Coordinar e implementar

normativas legales y de

control interno acorde a las

temáticas institucionales

(Políticas, Manuales,

Reglamentos, entre otros).

Porcentaje de

documentos 

normativos 

implementados 

Políticas impresas

Correos de

coordinación e

implementación

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

376 Supervisar la elaboración del

POA, VAR y el Anteproyecto

de Presupuesto y

actualización del PE 2020 de

la DIGEIG.

Cantidad de planes

y presupuestos

supervisados

Planes y

presupuestos 

completados

Correos de

seguimiento

14 1

377 Supervisar la remisión de

informes provenientes de las

áreas. (POA, Informe

Ejecutivo Trimestral, etc.)

Cantidad de

informes 

supervisados

Informes 

entregados a la

Dirección 

1 1 1

378 Establecer, promover los

acuerdos y alianzas

estratégicas firmadas con

otras instituciones, o

propuestas por las áreas.

Porcentaje de

convenios firmados

Copias de

acuerdos y

alianzas

Comunicados

Correos

Fotos

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

379 Promover, fomentar y

fortalecer las alianzas

mundiales en las esferas

pública, público-privada y de la 

sociedad civil, para coadyuvar

con el Desarrollo Sostenible,

incluyendo el intercambio de

conocimientos, 

especialización, tecnología y

recursos financieros, según lo

planteado en los Objetivos de

Desarrollo Sostenible 17.16,

17.17.

Cantidad de

alianzas 

fomentadas 

Informes de

acciones 

realizadas

Correos

Fotos 

1

380 Viaje a exterior para asistir a

reunión CONDATOS. Se

contempla hospedaje y pasaje

cubierto por la OEA, para 1

persona por 5 días (1 semana

hábil).

Cantidad de

participación en

eventos 

internacionales 

Fotos evento

Carta de invitación 

1

381 Participación de miembros de

la DIGEIG en las reuniones

del Mecanismo de Examen a

la Implementación de la

UNODC.  Junio y Noviembre

Cantidad de

participación en

eventos 

internacionales 

Fotos evento

Carta de invitación 

2 1

382 Fomentar el cumplimiento de

los estándares de calidad

establecidos en la carta

compromiso. 

Cantidad de

acciones de

cumplimento

Correos

Comunicaciones 

100%

Representar a la DIGEIG en

las funciones operativas de la

Subcomisión Institucional para

el Desarrollo Sostenible.

Correos 

electrónicos

Minutas de

reunión

Informe semestral

sobre avances

Línea estratégica: Ejecución de servicios jurídicos

98 Elaboración y

revisión de

contratos,  

convenios y

normativas 

institucionales.

Áreas funcionales División Jurídica Porcentaje de

solicitudes de

contratos, 

convenios y

normativas 

institucionales 

atendidas.

97 Creación y

fortalecimiento de

vínculos con

organismos 

cooperantes 

DIGEIG Dpto. 

Planificación y

Desarrollo 

Cantidad de

solicitudes de

cooperación 

enviadas a

organismos 

nacionales e

internacionales

2 1

100%

99 Asesoría y

representación legal. 

Áreas funcionales División Jurídica Porcentaje de

solicitudes de

servicios 

jurídicos 

respondidas.

Línea estratégica:  Ampliar los acuerdos y promover alianzas con otras instituciones especializadas nacionales e internacionales, a los fines de crear, así como fortalecer las capacidades técnicas y operativas  en los temas que maneja la DIGEIG. Así como mantener fortalecidos los procesos internos de planificación para impactar de manera efectiva en los resultados.

100 Dirección, 

Coordinación y

Supervisión 

Transversal 

Institucional. 

DIGEIG

Administración 

Pública

Ciudadanía en 

General

Dirección 

Ejecutiva / 

Dirección 

General

100% 0.00

604,750.00                      

261,800.00                      

0.00



101 Dpto. de Ética e 

Integridad 

Gubernamental

Coordinación de 

Capacitación 

Cantidad de 

docentes 

formados

250 383 Contratar, junto con el

MINERD, consultor para

facilitar estrategias y técnicas

didácticas para el abordaje de

la educación en valores de

forma transversal en el

currículum educativo.

Cantidad de 

contrataciones 

para consultorías 

realizadas

Informe final de 

consultoría

1

Cantidad de 

padres y 

madres 

formados

200 384 Realizar, en coordinación con

el MINERD, un estudio piloto

de clima moral y ético en

cuatro (4) centros de 4

distritos educativos

seleccionados. 

Cantidad de 

centros educativos 

evaluados 

Informes de clima 

ético en centros 

evaluados  

4

386 Realizar, en coordinación con

el MINERD, cuatro (4) cursos

de 2 días sobre didáctica de la 

educación en valores, cada

uno dirigido a cincuenta (50)

docentes de 10 centros

educativos de un mismo

distrito.  

Cantidad de 

docentes formados 

Correos 

electrónicos 

Informe 

200

387 Realizar, en coordinación con

el MINERD, un taller por

distrito educativo

seleccionado (4 en total)

sobre valores en la familia

dirigido a padres y madres. 

Cantidad de padres 

y madres formados 

Correos 

electrónicos 

Informe 

200

388 Realizar cine fórum con

estudiantes para promover los

valores en el marco de la

Semana de la Ética.

Cantidad de cine 

fórums realizados

Listado de 

asistencia 

Informe 

4

102 Desarrollo de

acciones para

promoción de

valores en

instituciones 

educativas.

Centros 

Educativos                                                                                                                                                                                                                                                                                                                 

Sociedad Civil.

Oficina Regional 

Santiago

Cantidad de

actividades 

formativas 

realizadas

2 1 1 389 Realizar dos encuentros con

universidades para el

fortalecimiento en temas de

ética pública. 

Cantidad de

encuentros 

realizados

Listado de 

asistencia

Programa

Fotos

1 1

390 Realizar dos encuentros de

sensibilización y motivación

sobre la importancia de la

ética en centros educativos.

Cantidad de

encuentros 

realizados

Listado de 

asistencia

Programa

Fotos

1 1

48,548,106.00                 

Desarrollo de

acciones para

promoción de

valores en

instituciones 

educativas, 

organismos 

relacionados y

escuelas de padres

(APMAE)

Directores, 

docentes y

personal de apoyo

de centros

educativos

Padres y madres 

Estudiantes 

EJE 5. EDUCACIÓN EN VALORES

Objetivo estratégico:  Impactar a los docentes y personal directivo de las instituciones educativas y crear  alianzas estratégicas con los medios y profesionales de la comunicación para la construcción de una practica ética basada en valores.

Línea estratégica: Impulsar una cultura de probidad y valores en la comunidad educativa, la familia, los medios de comunicación  y la ciudadanía en general.

Total General POA Institucional RD$

50Realizar, en coordinación con

el MINERD, un (1) diplomado

en didáctica de la educación

en valores, dirigido a

cincuenta (50) docentes.

Cantidad de 

docentes formados 

Correos 

electrónicos 

Informe 

385

1,086,588.00                   

0.00


